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Tiivistelma

Tassa Laurean ammattikorkeakoulun Turvallisuusalan koulutuksen alaan
tehdyssa opinndytetyossa tarkoituksena oli selvittaa, mitka henkiloon tai ra-
kennukseen liittyvat tekijat taytyy ottaa huomioon, kun laaditaan yksilokoh-
taisia poistumissuunnitelmia erityista tukea tarvitseville henkildille ja miten
nama tekijat vaikuttavat poistumisprosessiin hatatilanteessa. Tavoitteena
oli, ettd tuloksia voitaisiin hyédyntaa eri organisaatioissa ja rakennuksissa
perustana yksilokohtaisen poistumissuunnitelman laatimiselle.

Tietoperusta koostuu sekd poistumisturvallisuudesta etta erityista tukea
tarvitsevien henkildiden toimintakyvyn vaikutuksista poistumiseen. Poistu-
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misprosessia tarkastellaan eri vaiheiden muodostamana kokonaisuutena.
Lisaksi tietoperustassa kasitelldan rakennuksen poistumisturvallisuutta tu-
kevia teknisia ratkaisuja seka erityista tukea tarvitsevien henkiléiden poistu-
mista helpottavia laitteita ja varusteita.

Menetelmina opinnaytetyossa kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta ja
teemahaastatteluja. Kirjallisuuskatsaukseen valittiin seitseman tutkimusta
tai turvallisuusalan julkaisua. Teemahaastattelut toteutettiin yksilohaastat-
teluina ja niihin valikoitui kolme pelastusalan tai vammaisjarjeston asian-
tuntijaa.

Tulokset osoittivat, ettd poistumiseen vaikuttavien toimintarajoitteiden kirjo
on laaja, minka vuoksi suunnittelun kohteena oleva henkild on syyta osallis-
taa mukaan suunnitteluprosessiin. Rakennuksen ominaisuuksien vaikutuk-
sista poistumiseen keskeisimmiksi osoittautuivat halytyksen havaitsemis-
mahdollisuudet kuulorajoitteisilla henkil6illa, portaiden ja muiden tasoero-
jen haastavuus erityisesti lilkuntarajoitteisilla henkil6illa sekd kontrastiolo-
suhteiden merkitys nakorajoitteisilla henkildilla. Lisaksi tarkeiksi organisa-
torisiksi toimenpiteiksi nousivat esille poistumisharjoitukset erityista tukea
tarvitsevan henkilon kanssa sekd oikeaoppisen avustamisen jarjestdminen
niille, jotka eivat itsendisesti kykene poistumaan rakennuksesta.
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Sammandrag

Det har examensarbetet har utforts vid yrkeshégskolan Laurean ammatti-
korkeakoulu inom utbildningsomradet for sdkerhetsbranschen. Syftet var
att utreda vilka faktorer man bor beakta nar man gor upp individuella ut-
rymningsplaner for personer som behdéver sarskilt stod, och hur dessa fak-
torer paverkar utrymningsprocessen i en nédsituation. Malet var att olika
organisationer och byggnader skulle kunna anvanda resultaten som grund
nar de utarbetar individuella utrymningsplaner.

Den teoretiska bakgrunden utgar dels fran utrymningssakerhet, dels fran
hur funktionsformagan hos personer som behoéver sarskilt stod paverkar
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utrymningen. Utrymningsprocessen granskas som en helhet som ar indelad
i olika faser. | den teoretiska bakgrunden behandlas dven tekniska I6sningar
som stoder byggnadens utrymningssakerhet samt anordningar och utrus-
tning som underlattar utrymningen av personer som behover sarskilt stod.

Metoderna som anvandes i avhandlingen var beskrivande litteraturéversikt
och temaintervjuer. Till litteraturdversikten valdes sju undersékningar eller
publikationer inom sdkerhetsbranschen. Temaintervjuerna genomfordes
som individuella intervjuer och till dem valdes tre sakkunniga inom radd-
ningsbranschen eller handikapporganisationen.

Resultaten visade att det finns ett brett spektrum av funktionsnedsattnin-
gar som paverkar utrymningen, och att det darfor finns skal att involvera
berérda personer i planeringsprocessen. De faktorer som mest paverkade
utrymningen fran en byggnad visade sig vara varseblivningen av larm for
personer med nedsatt horsel, trappor och nivaskillnader fér personer med
nedsatt rorlighet samt kontrastférhallanden for personer med nedsatt syn.
Det framkom ocksa att vissa organisatoriska atgarder vore viktiga, sa som
utrymningsovningar for personer som behover sarskilt stod och att ordna
ratt slags hjalp for dem som inte sjalvstandigt kan ta sig ut ur en byggnad.
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Abstract

This thesis considers which individual or building-related factors should

be considered when conducting an individual emergency escape plan for
people with special needs and how these factors affect egress in emergen-
cy situations. This thesis provides a basis that can be utilized by organiza-
tions and building management when conducting individual emergency
escape plans for people with special needs.

The theoretical framework of this study reviews emergency escape safety
and different individual aspects that affect the egress of people with special
needs. The process of egress was examined through a combination of dif-
ferent phases. Additionally, the theoretical framework covered technical so-
lutions in buildings designed to support emergency escape actions as well
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as devices and equipment with the purpose of easing the egress of people
with special needs.

The research methods of this study include a descriptive literature review
and theme interviews. In the literature review, seven different research
papers or publications from the field of safety were analyzed. The theme
interviews were conducted as three individual interviews.

The results show that there are a wide variety of individual functional defe-
cts that affect egress. Therefore, the person who the individual emergency
escape planning is designed for must be involved in the planning process.
There are several key characteristics in buildings that can affect egress for
people with special needs. For example, people with hearing impairments
struggle to notice the building’s emergency alarms and people with mobi-
lity impairments are challenged by stairs or other level differences. Also,
contrasts in surfaces are challenging for people with visual impairment.
There are some significant organizational measures that can be taken to
overcome these challenges. For example, fire drills for people with special
needs and providing appropriate assistance for those who are not able to
exit the building independently during an emergency.
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1. Johdanto

Rakennuksesta poistuminen hatatilanteessa vaatii yleensa sen, etta raken-
nuksessa olevien henkildiden toimintakyvyn taso on riittava — hatatilanne
taytyy havaita, siihen liittyvaa tietoa taytyy ymmartaa ja poistumisreiteilla
lilkkumisen taytyy olla mahdollista. Ihmisen toimintakyky voi olla monin eri
tavoin heikentynyt, milla voi olla suoria vaikutuksia poistumismahdollisuuk-
siin hatatilanteessa. Heikentynyt kuulo voi estda palohéalytyksen havaitse-
misen. Heikentynyt liikkkumiskyky voi hidastaa poistumista tai estaa esimer-
kiksi portaiden kayttamisen. Heikentynyt ndakokyky voi aiheuttaa haasteita
poistumisreitilld suunnistamisessa. Heikentynyt kognitiivinen toimintakyky
voi puolestaan johtaa siihen, ettad poistumiseen tarvittavaa tietoa ei ymmar-
retd tai osata prosessoida lainkaan. Onkin tarkeaa, etta heikentyneen toi-
mintakyvyn vaikutukset otetaan myds poistumisturvallisuudessa huomioon.

Opinnadytetyon tarkoituksena oli selvittaa, mitka tekijat vaikuttavat erityis-
ta tukea tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuuteen ja sen suunnit-
teluun. Yksilokohtaisen toimintakyvyn huomioivia poistumissuunnitelmia
on maailmalla jo kaytdssa, ja niista kaytetaan yleisesti nimitysta Personal
Emergency Evacuation Plan (PEEP) (HM Government 2015, 49). Yksilokoh-
tainen poistumissuunnittelu voi olla erityista tukea tarvitsevalle henkil6lle
tarpeellista, jos itsendinen poistuminen vaatii esimerkiksi ennalta suunni-
teltuja poistumisreitteja tai avunsaanti hatatilanteessa vaatii ennalta suun-
niteltuja toimenpiteita.

Kokoamalla tietoa erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumisturval-
lisuuden eri ulottuvuuksista, ongelmista ja hyvista kaytannoista, voidaan
muodostaa yhtendinen kuva siita, mita suunnittelussa tulee ottaa huo-
mioon. Tavoitteena on, ettd tuloksia voidaan hyddyntda, kun suunnitellaan
erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumista rakennuksesta. Lisaksi
tavoitteena on lisata yleista tietoutta yksilokohtaisen poistumissuunnittelun
hyodyista. Tulosten pohjalta voi my6s olla mahdollista laatia valmis suun-
nitelmapohja, jonka avulla yksilokohtainen suunnittelu helpottuu ja tietous
siita voisi levita laajemminkin Suomessa. Suurimmat hyo6tyjat tuloksista
ovat kuitenkin erityista tukea tarvitsevat henkil6t itse ja heiddn laheisensa.
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1.1 Tausta

Aiheen nosti esille Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston (jaljempéana SPEK)
johtava asiantuntija Kari Telaranta, jonka mukaan erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden yksilokohtaisia suunnitelmia ei juuri ole Suomessa kaytos-
sa. Pelastusalalla erityista tukea tarvitsevien henkildiden haasteet turvalli-
sen poistumisen osalta julkisissa tiloissa ja tyopaikkatiloissa tiedostetaan,
mutta kdytdannon toimenpiteet ovat jadneet vahaisiksi. SPEK toimi taman
opinndytetyon toimeksiantajana. Seka SPEK etta pelastusala laajemmin on
ollut viime aikoina yha enemman huolissaan erityista tukea tarvitsevien
henkildiden pelastautumismahdollisuuksista tulipalossa tai muussa hata-
tilanteessa, joten tdma opinnaytetyo (jatkossa selvitys) on yksi pieni askel
oikeaan suuntaan.

Erityista tukea tarvitsevien henkildiden maara on Suomessa suuri — jo pel-
kdstddan vammaisia henkil6itd on vuoden 2020 tietojen mukaan 7—29 pro-
senttia tyoikaisista suomalaisista (Gissler & Sainio 2016; Ojala 2020, 26).
Palvelu- ja tukiasumisessa seka hoitolaitoksissa henkildiden heikentynyt
toimintakyky poistumisturvallisuuden nakékulmasta otetaan jo huomioon
pelastuslain (379/2011, 15—-19 §) asettamalla velvoitteella laatia pelastus-
suunnitelma ja poistumisturvallisuusselvitys, ja ndistd on myos tuotettu
erillinen opas (Stén 2014). Kotihoidon asiakkaiden poistumisturvallisuu-
den arviointia on puolestaan kehitetty PaloRAI ja EVAC -hankkeissa, joiden
tuloksena syntyi mittari kotihoidon asiakkaiden poistumismahdollisuuk-
sien arviointiin (Bjorkgren ym. 2017; Pelastuslaitokset 2020). Lisdksi Mutual
Trust -hankkeessa, jonka materiaali on suunnattu pelastusviranomaisille ja
liilkennditsijoille, on kehitetty opas erityista tukea tarvitsevien henkildiden
pelastamisesta (Mutual Trust 2019). Julkisissa rakennuksissa, kuten esimer-
kiksi kouluissa, kauppakeskuksissa tai kirjastoissa seka tyopaikoilla erityista
tukea tarvitsevien poistumisturvallisuutta ei ole toistaiseksi otettu jarjestel-
mallisesti huomioon.
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1.2 Tutkimusongelma ja aiheen rajauk-
set

Kuten edelld on todettu, yksilollinen poistumissuunnittelu ei ole saanut
Suomessa viela jalansijaa eika se ole yleisesti tunnettu tyokalu kehittaa
erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuutta. Tama voi
asettaa erityista tukea tarvitsevat henkilot pahimmillaan hengenvaaraan
hatatilanteessa ja vahintaankin eriarvoiseen asemaan verrattuna niihin,
joiden toimintakyky ei ole heikentynyt poistumisturvallisuutta vaarantaval-
la tavalla. Tama johtuu siitd, ettd poistumiseen tarvittava aika on erityista
tukea tarvitsevilla usein pidempi tai poistuminen ilman apua jopa mahdo-
tonta (Frantzich 2001, 31). Henkilon toiminta- tai havainnointikyvyn puut-
teet lisddvat esimerkiksi palokuoleman riskida huomattavasti juuri poistu-
misen hitauden tai sen mahdottomuuden vuoksi (Kokki 2011, 58). Edella
mainittujen tekijoiden pohjalta tutkimusongelmaksi voidaan maaritella se,
ettd suunnitelmallisuuden puute hidastaa tai estaa erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden poistumista rakennuksesta hatatilanteessa, ja pahimmil-
laan he jaavat taysin pelastuslaitoksen avun varaan, joka paikkakunnasta ja
tilanteesta riippuen voi tulla suurellakin viiveelld. Taméan tutkimusongelman
pohjalta voidaan muodostaa seuraava tutkimuskysymys:

e Mita tulee ottaa huomioon, kun laaditaan yksilékohtaisia suunnitel-

mia erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumisen turvaamisek-
si rakennuksesta?

Aihe on rajattu siten, etta tietoa kerdtdan ainoastaan liittyen erityista tukea
tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuuteen ja sen suunnitteluun ko-
koontumis- ja liiketiloista, tydpaikkatiloista tai majoitustiloista. Selvityksessa
ei kerata tietoa erityista tukea tarvitsevien henkiléiden poistumisturvalli-
suudesta tai sen suunnittelusta koskien esimerkiksi asuntoja tai hoitolaitok-
sia. Tietoa ei myoskaan kerata liittyen luonnonkatastrofeista evakuointiin.
Rakennuksella tarkoitetaan edellda mainittuja rajauksia soveltaen kaikkia sel-
laisia kiinteitd rakennuksia, jotka vaativat rakennusluvan ja ovat esimerkik-
si turvallisuuden osalta viranomaisvalvonnan kohteena. Rakennuksessa voi
toimia yksi tai useampia toiminnanharjoittajia, ja se voi olla jaettu erilaisiin
tiloihin kayttotarkoituksen perusteella. Jos rakennuksessa on esimerkiksi
seka asuntoja ettd kokoontumis- ja liiketiloja, voidaan tuloksia soveltaa ky-
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seisessa esimerkkitapauksessa kokoontumis- ja liiketilojen kattamassa osas-
sa rakennusta seka niihin yhteydessa oleviin yleisiin tiloihin.

Odotettavissa on, etta vastaamalla edella mainittuun tutkimuskysymykseen
on mahdollista laatia yksilokohtaisia poistumissuunnitelmia, joissa otetaan
huomioon kussakin tapauksessa kyseessa olevat toimintarajoitteet ja nii-
den vaikutus poistumiseen. Toisaalta on huomioitava myds se, etta poistu-
miseen vaikuttavat toimintarajoitteet pitda aina sijoittaa johonkin tiettyyn
rakennukseen tai ympaéristoon. Laadukasta pohjatietoa tuottamalla on tieto
mahdollista jalostaa tulevaisuudessa myos kdytannon sovelluksiin.
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2. Erityista tukea tarvitsevien
henkiloiden poistumisturvalli-
suus

Suuri osa ihmisistd kohtaa ainakin jossain vaiheessa eldmaansa tilanteen,
jossa tilapaisesti tai pysyvasti heikentynyt toimintakyky vaikeuttaa raken-
nuksissa ja rakennetussa ymparistossa lilkkkumista. Toimintakyky voi heiken-
tya erilaisista syista ja ne voivat ilmeta eri tavoin. Lisaksi yhdelld ihmisella
voi olla useampia tekijoitd, jotka johtavat toimintakyvyn heikentymiseen ja
niiden vaikutukset saattavat myos vaihdella. Onkin tarkeaa, etta heikenty-
neen toimintakyvyn vaikutukset poistumiseen otetaan huomioon. (National
Fire Protection Association 2016, 8; Ojala 2020, 26.) Tassa luvussa esitelldan
niitd henkil66n ja rakennukseen liittyvia tekijoita, jotka muodostavat erityis-
ta tukea tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuuden kokonaisuuden.
Luvussa kasitellaan poistumisturvallisuutta suurelta osin tulipalotilanteen
nakokulmasta, mutta on huomioitava myos se, etta hatatilanne voi aiheu-
tua muistakin syistd, kuten esimerkiksi kaasuvuodosta.

2.1 Erityista tukea tarvitsevat henkilot

Henkildista, joiden toimintakyky on heikentynyt, kdytetdan erilaisia kasit-
teitd lahteesta riippuen (Ojala 2020, 24). Pelastuslaissa (379/2011) tahéan
viitataan kasitteelld henkil®, jonka toimintakyky on tavanomaista huonom-
pi. Talla kasitteelld lainsdaatajat ovat tarkoittaneet henkilda, jolla rajoittunut,
heikentynyt tai poikkeava toimintakyky tekee poistumismahdollisuuksista
tavanomaista huonommat (Hallituksen esitys Eduskunnalle pelastuslaiksi
ja laiksi meripelastuslain 23 §:n muuttamisesta HE 257/2010). Yleissopimus
vammaisten henkildiden oikeuksista (27/2016) méaarittelee vammaisiksi
henkildiksi ne, joilla pitkdaikainen vamma voi estaa heidan taysimaaraisen
ja tehokkaan yhteiskuntaan osallistumisen muiden ihmisten kanssa yhden-
vertaisesti. Pitkdaikaiset vammat voivat olla ruumiillisia, alyllisia, henki-

sid tai aisteihin liittyvia (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
27/2016). Edelld mainittujen méaaritelmien alkuperaisessd, sopimuksen eng-
lanninkielisessa versiossa kuitenkin kdytetadn kasitetta “persons with disa-
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bilities”, joka vammaisuuden lisaksi tarkoittaa my6s toimintarajoitteisuutta.
Toimintarajoite kdsitteena on lahelld vammaisuuden kasitetta ja niiden voi-
daan katsoa tarkoittavan samaa asiaa joissakin tilanteissa. Kasitteiden voi-
daan myos katsoa olevan osittain toisistaan poikkeavia esimerkiksi erilais-
ten palveluiden ja tukien ndakdkulmasta. (Nurmi-Koikkalainen ym. 2017, 11.)

Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014, 3 §) maaritelldan erityista tukea tarvitse-
vaksi henkiloksi sellainen henkild, jolla kognitiivisen tai psyykkisen vamman
tai sairauden, pdihteiden ongelmakayton, usean yhtaaikaisen tuen tar-
peen tai muun vastaavan syyn vuoksi on erityisia vaikeuksia hakea ja saada
tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalveluja. Tassa selvityksessa kaytetaan
sosiaalihuoltolain (1301/2014, 3 §) kasitetta erityista tukea tarvitseva hen-
kil6 kuvaamaan kaikkia niitd henkil6ita, joilla joko pysyva tai valiaikainen
vamma, sairaus tai muu toimintakykyyn liittyva tekija vaikeuttaa tehokas-
ta poistumista rakennuksesta hatatilanteessa. Kaytettdva kasite valikoitui
siksi, ettad toimintakyvyltaan heikentyneille pitaa jarjestaa sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaiset palvelut ja my6s poistumisturvallisuutta tulisi arvioi-
da siind yhteydessa. Sosiaalihuoltolaki koskee myos kaikkia ja kaiken ikaisia
avun tarpeessa olevia, toisin kuin esimerkiksi laki vammaisuuden perusteel-
la jarjestettdvistad palveluista ja tukitoimista (380/1987) tai laki ikdantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkdiden sosiaali- ja terveyspalve-
luista (980/2012).

2.2 Poistumisturvallisuus

Poistumisturvallisuudella tarkoitetaan pelastuslaissa (379/2011, 9 §) sit4,
ettd rakennuksen tulee olla sellaisessa kunnossa, etta siella olevien hen-
kiloiden on tulipalon tai muun akillisen vaaratilanteen tapahtuessa mah-
dollista poistua tai heidat on voitava pystya pelastamaan muulla tavoin.
Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd poistumisreitit ovat mahdollisimman
helppokulkuisia niin, ettei poistumisaika rakennuksesta muodostu vaaraa
aiheuttavan pitkaksi. Poistumisturvallisuuden varmistamiseksi poistumisrei-
teilld ei myodskaan saa sailyttaa ylimaaraista tavaraa, joka voisi estaa pois-
tumisen. Rakennukset suunnitellaan ja rakennetaan niin, etta poistuminen
tulipalossa tai muussa hatatilanteessa on otettu huomioon. Yksi keskeisim-
mista ja suurinta osaa rakennuksia koskevista suunnitteluvaatimuksista on
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se, ettd hatatilanteessa olisi aina mahdollista valita kahden eri poistumisrei-
tin valilla; jos toinen niista on esimerkiksi tulipalon vuoksi tukossa, voidaan
kayttaa toista turvallista reittid poistumiseen. Kdaytannossa tama ei kuiten-
kaan aina toteudu. (Pelastustoimi 2021; Ymparistoministerion asetus raken-
nusten paloturvallisuudesta 848/2017, 31 §; Pelastuslaki 379/2011,10 §.)

Erityista tukea tarvitseville henkildille on suunniteltu erilaisia poistumis-
turvallisuutta parantavia ratkaisuja. Naista esimerkkeinad voidaan mainita
turvalliset odotustilat seka palohédlytyksen vastaanottamisen ja poistumisen
opastamisen moniaistisuus. Turvallisella odotustilalla tarkoitetaan viereises-
sa palo-osastossa sijaitsevaa, poistumisreittiin yhteydessa olevaa tilaa, jossa
erityista tukea tarvitsevat henkilot voivat odottaa apua poistumiseen, mika-
li se ei omatoimisesti ole mahdollista. Turvallisissa odotustiloissa tulisi aina
olla mahdollisuus kaksisuuntaiseen kommunikointiin, joka palvelee myos
kuulo- tai ndkévammaisia henkil6itd. Palohalytys voidaan valittdd moniais-
tisesti esimerkiksi danen, vilkkuvalojen ja varindhalytyksen avulla. Poistu-
mista puolestaan voidaan opastaa moniaistisesti esimerkiksi ovien danima-
jakoilla, valaistuilla poistumisopasteilla ja lattiapintojen koho- ja tummuus-
kontrastiopasteilla. (Kilpeld 2019, 19; Saarela yms. 2019.)

2.3 Poistumiseen vaikuttavat toiminta-
rajoitteet

Ihmisten kyky liikkua ja ymmartaa erilaista informaatiota riippuvat iasta ja
toimintakyvysta. Rakennusten kohdalla nama tekijat usein huomioidaankin
esteettémyyden muodossa, mutta tulipalon tai muun vaaratilanteen vaiku-
tusta erityista tukea tarvitsevien henkiléiden turvallisuuteen ei valttamatta
osata ottaa huomioon. Poistumiseen vaikuttavat toimintarajoitteet jae-
taan usein heikentyneeseen liikkumiskykyyn, heikentyneeseen kuuloon tai
kuurouteen, heikentyneeseen nakokykyyn tai sokeuteen seka heikentynee-
seen kognitiiviseen toimintakykyyn tai ndiden yhdistelmiin. (Majamaa 2019,
8-9.)

Heikentyneeseen liikkumiskykyyn lasketaan esimerkiksi tasapaino- ja askel-
lushairiot, koordinaation puute seka tarve kayttaa erilaisia apuvalineita liik-
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kumisen tukena. Heikentyneeksi liikkumiskyvyksi katsotaan myos esimerkik-
si erilaisista hengitysteihin liittyvista vaikeuksista johtuva lisddntynyt levon
tarve, joka voi poistumistilanteessa johtaa huimaukseen, pahoinvointiin,
hengitysvaikeuksiin tai keskittymisvaikeuksiin. Lisdantyneen levontarpeen
lisaksi heikentynyt lilkkkumiskyky voi vaikuttaa poistumisnopeuteen. Liikku-
miskykya helpottavia apuvalineitd ovat muun muassa kyynarsauvat, kavely-
kepit, kasikayttoiset tai sahkoiset pyoratuolit, tekoraajat, erilaiset tuet seka
rollaattorit. Ndiden apuvalineiden kayttdjien suurimpia ongelmia rakennuk-
sessa liikkumisessa ovat kapeat tai jyrkat kulkuvaylat, epatasaiset pinnat

ja kynnykset, raskaat ovet ja vaikeasti kasiteltavat tai saavutettavat oven
avauskahvat seka portaat ja muut tasoerot. (Majamaa 2019, 8; National Fire
Protection Association 2016, 9—10; National Disability Authority 2011, 5.)

Majamaan (2019, 8) mukaan heikentynyt kuulo johtaa vaikeuksiin danien
havaitsemisessa tai erottamisessa meluisissa tai adniymparistéltdan huono-
laatuisissa tiloissa. Henkilot, joilla on heikentynyt kuulo, kayttavat usein eri-
laisia 4dnid vahvistavia ja selkeyttdvia kuulolaitteita, jotka ovat alttiina myos
kaiun vaikutuksille. Kuurot tai kuuloltaan heikentyneet voivat olla riippuvai-
sia huulilta lukemisesta tai viittomakielestd, mika tarkoittaa, ettd nakoky-
vyn ja esimerkiksi valaistuksen merkitys korostuu. Hatatilanteessa kuurous
tai heikentynyt kuulo voi aiheuttaa vaaratilanteen, mikali palohalytysta tai
poistumishélytys- ja turvakuulutusjarjestelman ohjeita ei kuulla. (National
Fire Protection Association 2016, 11.)

Heikentynyt nakokyky aiheuttaa vaikeuksia muun muassa nakoaistin avulla
suunnistamisessa ja lukemisessa. Lisaksi vaikeuksia voivat aiheuttaa varien
ja kohteiden havaitseminen sekad nakeminen kirkkaassa auringonvalossa tai
pimeassa. Useimmilla heikentyneesta nakokyvysta karsivilla on myos rajal-
linen nakokentta. Sokeilla ja vaikeasti heikkonakdisilld puolestaan puuttuu
nakokyky kokonaan tai heiddan on mahdollista erottaa ainoastaan valo ja
pimeys. Monet sokeista henkilGista ovat riippuvaisia tunto- ja kuuloaisteis-
taan pystydkseen ymmartamaan ymparistédan. (Majamaa 2019, 9; National
Fire Protection Association 2016, 10.)

Hyvia ratkaisuja helpottamaan heikentyneesta nakdkyvysta karsivien tai so-
keiden suunnistautumista ovat esimerkiksi dani-informaatio, tummuuskont-
rastit, varien kaytto, suuri fonttikoko erilaisissa opasteissa ja riittava mutta
ei liian kirkas valaistus. Monet sokeat tai heikkonakoiset kayttavat liikku-
misen apuvalineena valkoista keppid, joka auttaa tunnistamaan erilaiset
esteet, pinnanmuodot, portaat, mutkat ja vastaavat. Lisaksi osalla sokeista
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tai heikkonakadisista on apunaan palveluskoira, joka auttaa liikkumisessa.
Voidaan sanoa, etta mikali heikentynyt nakokyky tai sokeus estaa henkiloa
hyddyntamasta rakennuksen poistumisjarjestelyja, kuten esimerkiksi pois-
tumisopasteita, voi se vaarantaa poistumisen edellytykset. (Majamaa 2019,
9; National Fire Protection Association 2016, 10.)

Heikentynyt kognitiivinen toimintakyky kattaa laajan ja vaihtelevan joukon
ihmisia, mutta yleisesti sen voidaan katsoa tarkoittavan heikentynytta kykya
puhutun kielen ymmartamisessa, paikassa ja ajassa suunnistautumisessa
seka ongelmanratkaisussa (Majamaa 2019, 9). Rakennusten kdyttamisessa
ja niissa suunnistautumisessa on olennaista siihen tarvittavan tiedon kasit-
tely ja ymmartdminen, minka heikentynyt kognitiivinen toimintakyky voi
estda tai heikentaa. Heikentynyt kognitiivinen toimintakyky voi aiheutua
esimerkiksi kehitysvammasta, MS-taudista, masennuksesta, alkoholismista,
Alzheimerin taudista, Parkinsonin taudista, traumaattisesta aivovauriosta,
kroonisesta vasymysoireyhtymasta, aivoinfarktista seka joistain psykiatrisis-
ta sairauksista. Kyky kasitelld ja ymmartaa erilaista tietoa on olennaista, jot-
ta rakennusten erilaisia poistumisjarjestelyja voidaan hyodyntaa. (National
Fire Protection Association 2016, 11.)

Pysyvien tai pitkdaikaisten toimintarajoitteiden lisdksi poistumiseen vaikut-
tavat myos erilaiset lyhytaikaiset rajoitteet, kuten esimerkiksi luunmurtu-
mat ja muut fyysiset vammat, sairaudet tai leikkaukset. Myos useilla ikdan-
tyneilld yleinen toimintakyky on heikentynyt. Ei myoskaan ole harvinaista,
ettd ihmisilla on useita toimintarajoitteita samanaikaisesti, kuten esimerkik-
si heikentynyt nakokyky ja heikentynyt kuulo. Poistumisen suunnittelussa
useat samanaikaiset toimintarajoitteet eivat juurikaan eroa yksittaisen toi-
mintarajoitteen vaikutusten huomioimisessa, mutta prosessissa on enem-
man vaiheita. (National Fire Protection Association 2016, 12.)

2.4 Poistumisen eri vaiheet

Rakennuksesta poistuminen voidaan jakaa eri vaiheisiin, joita on yleensa
kolmesta viiteen. Yleisimmin kaytetyt poistumisen vaiheet ovat havaitse-
misvaihe, reagointivaihe ja siirtymisvaihe. Havaitsemisvaiheella tarkoitetaan
aikaa, joka kuluu tulipalon syttymisesta siihen, ettad rakennuksessa olevat
ihmiset tiedostavat tulipalon syttyneen. Reagointivaihe alkaa heti havait-
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semisvaiheen jdlkeen, ja se muodostuu ajasta, joka ihmisilla kuluu fyysisen
siirtymisen aloittamiseen heidan havaittuaan tulipalon. Siirtymisvaihe puo-
lestaan alkaa heti reagointivaiheen jalkeen ja paattyy ihmisten saavuttua
turvalliseen paikkaan. (Weckman 2005, 10.)

Kuvio 1: Poistumisen vaiheet

Weckmanin (2005) mukaan rakennuksessa olevat ihmiset saavat havaitse-
misvaiheessa tiedon tulipalosta joko paloilmoittimen laukaiseman paloha-
lytyksen kautta tai sen puuttuessa esimerkiksi ndko- kuulo- ja hajuaistien
kautta. Reagointivaiheen aikana ihmiset saattavat esimerkiksi yrittaa selvit-
taa, onko kyseessa oikea halytys ja millaisesta tulipalosta on kyse. Lisaksi
ihmiset saattavat reagointivaiheessa yrittdaa alkusammutusta, pukeutua tai
kerata omaisuuttaan mukaan. Reagointivaihetta saattaa hidastaa tai estaa
esimerkiksi erilaiset kognitiivisen toimintakyvyn hairiot. Esimerkiksi muisti-
sairaus voi aiheuttaa sen, etta henkil6 ei ymmarra mita tapahtuu eikd osaa
siten poistua rakennuksesta. Siirtymisvaiheessa voi olla ongelmia etenkin
liikunta- ja ndkorajoitteisilla, jotka eivat joko pysty havaitsemaan poistu-
misreittia tai eivat fyysisesti kykene kayttamaan niita. Siirtymisvaihe on
poistumisen eri vaiheista parhaiten tunnettu ja sen keston laskeminen on
myos tarkempaa kuin muiden vaiheiden. On kuitenkin huomioitava, etta
siirtymisvaiheen keston on havaittu olevan yleensa vain alle neljasosa pois-
tumisen kokonaisajasta. Poistumisen kokonaisajalla tarkoitetaan havaitse-
mis- reagointi- ja siirtymisvaiheissa kuluvaa yhteenlaskettua kokonaisaikaa.
(Weckman 2005, 10-11.)

Edelld mainittujen kolmen vaiheen lisdksi poistuminen voidaan myds ja-
kaa kahteen laajempaan kokonaisuuteen, jotka kuitenkin pitavat sisallaan
Weckmanin (2005, 10) esittelemien vaiheiden sisallon. Nama kaksi koko-
naisuutta ovat poistumisen esivaihe (pre-movement phase) ja varsinainen
poistumisvaihe (movement phase). Poistumisen esivaihe sisaltda tassa mal-
lissa halytyksen havaitsemisen, pdatoksenteon tarvittavista toimenpiteis-
tad seka poistumisen valmistelun. Tama vaihe jaetaan joskus myos kahteen
erilliseen vaiheeseen, jotka ovat huomiointivaihe ja reaktiovaihe. Huomi-

20



ointivaihe kattaa tilanteen halytyksen vastaanottamisesta ensimmaisiin
varsinaisiin toimenpiteisiin. Reaktiovaihe puolestaan sijoittuu ensimmaisten
toimenpiteiden ja varsinaisen fyysisen poistumisen kdynnistamisen valille.
Poistumisen esivaiheen jalkeinen varsinainen poistumisvaihe puolestaan
sisaltaa lilkkumisen turvalliseen paikkaan samalla tavoin kuin Weckmanin
(2005, 10) kuvailema siirtymisvaihe. (Geoerg yms. 2018; Nilsson & Johans-
son 2009, 1.)

2.5 Turvalliseen poistumiseen kaytetta-
vissa oleva aika

Tulipalon syttyessa sisdakaton alapintaan muodostuu kuuma kerros savua,
jonka alaraja laskeutuu tulipalon edetessa ja sen my6ta savun maaran li-
sddntyessa. Savukerroksen alarajan saavuttaessa noin kahden metrin kor-
keuden lattiatasosta tai 170 celsiusasteen [ampotilan, voidaan olosuhteiden
katsoa taman jalkeen olevan hengenvaaralliset. (Majamaa 2019, 14.) Tur-
valliseen poistumiseen kaytettavissa olevalla ajalla tarkoitetaan sita koko-
naisaikaa, joka alkaa tulipalon syttymisesta ja paattyy siihen, etta tiloista
poistuminen ei ole endad mahdollista hengenvaaralliseksi muodostuneiden
olosuhteiden takia (Helsingin pelastuslaitos 2019). Turvalliseen poistumi-
seen kaytettavissa oleva aika tilasta, jossa tulipalo syttyy, voi olla ainoastaan
2—3 minuuttia (Stén 2014, 30; Keski-Suomen pelastuslaitos 2021). Tulipalon
olosuhteet ja poistumiseen kaytettavissa oleva aika vaihtelevat kuitenkin
riippuen esimerkiksi palokuormasta, pintamateriaalien palo-ominaisuuksis-
ta, kyseisen palo-osaston ilmanvaihdosta ja korkeudesta seka paloturvalait-
teista, kuten paloilmoittimesta ja automaattisesta sammutuslaitteistosta ja
niiden toimivuudesta (Guanquan & Jinhua 2008, 616).

Kansainvalisessa ja kotimaisessakin kirjallisuudessa poistumisaika jaetaan
yleensa kahteen eri kasitteeseen. Edella selitetysta turvalliseen poistumi-
seen kaytettdvissa olevasta ajasta kdytetdan yleisesti nimitysta Available
Safe Egress Time (ASET). Poistumiseen kuluva aika (Required Safe Egress
Time, RSET) puolestaan tarkoittaa kokonaisaikaa, joka tarvitaan turvalli-

sen poistumisen mahdollistamiseksi. Poistumiseen kuluvaa aikaa peilataan
yleensa poistumisen eri vaiheisiin. Turvalliseen poistumiseen kaytettavissa
olevalla ajalla mitataan siis kokonaisaikaa, jolloin poistuminen on vielda mah-
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dollista, ja poistumiseen kuluvalla ajalla mitataan kokonaisaikaa, joka kuluu
turvallisen poistumisen suorittamiseen. (Fire Risk Assessment Network
2022; Stén 2014, 30.)

Frantzichin (2001) mukaan monissa rakennuksissa on toimintakyvyltaan
heikentyneita henkildita, joilla esimerkiksi hidastunut kyky liikkua tai vai-
keudet avata ovia vaikuttavat myos poistumisnopeuteen. Myds esimerkiksi
nako- ja kuulorajoitteet seka idn tuoma toimintakyvyn lasku vaikuttavat ih-
misten kykyyn poistua nopeasti tulipalosta (Frantzich 2001, 31-32). Erityista
tukea tarvitsevilla henkildilla voi olla pidemmat havaitsemis- ja reagointiajat
ja he liikkuvat kaikilla pinnoilla hitaammin kuin henkil6t, joilla ei ole heiken-
tynyt toimintakyky. Lisdksi poistumisovien leveydella voi olla huomattava
vaikutus poistumisaikaan. (Hashemi 2018, 17.)

2.6 Paloturvalaitteet

Paloturvalaitteet ovat laitteita, joiden tarkoituksena on havaita syttynyt tuli-
palo ja ilmoittaa siitd, sammuttaa ja ehkaista tulipalon levidmista tai muu-
toin parantaa ihmisten pelastautumisedellytyksia. Paloturvalaitteiden avulla
voidaan vahentda merkittavasti tulipalon aiheuttamia henkil6- ja omaisuus-
vahinkoja. Paloturvalaitteita ovat esimerkiksi palovaroitin, paloilmoitin, au-
tomaattinen sammutuslaitteisto, automaattinen savunpoistolaitteisto seka
poistumisreittien opasteet ja valaistus. (Majamaa 2018, 76.)

Paloilmoitin on laitteisto, jonka tarkein tehtava on alkaneen tulipalon ha-
vaitseminen mahdollisimman aikaisin ja kiinteistdssa olevien ihmisten va-
roittaminen. Aikainen havaitseminen ja varoitus antavat aikaa alkusammu-
tukselle ja pelastautumiselle rakennuksesta. Paloilmoitinjarjestelma muo-
dostuu halyttimistd, painikkeista, automaattisesta ilmoituksensiirtojarjes-
telmasta, teholahteests, ilmaisimista seka ilmoitinkeskuksesta. Paloilmoitin
joko valittaa tiedon halytyksesta hatakeskukseen automaattisesti tai halytys
toimii vain paikallisesti. (Palontorjuntatekniikan kehitysryhma 2019, 4-7.)

Automaattinen sammutuslaitteisto on kiintedsti rakennukseen asennet-
tu laitteisto, joka joko sammuttaa tulipalon kokonaan jo alkuvaiheessa tai
rajaa tulipaloa ja pitaa sitd hallinnassa, kunnes sammutus voidaan suorit-
taa muilla keinoilla. Automaattisella sammutuslaitteistolla voidaan lisata
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merkittavasti turvallista toiminta-aikaa tulipalossa, lisaten myos turvalliseen
poistumiseen kiytettivissa olevaa aikaa. Aani- tai valomerkit rakennuksessa
aktivoituvat automaattisen sammutuslaitteiston aktivoitumisen myo6t3, ja
tieto aktivoitumisesta valittyy yleensa myos paloilmoittimen kautta auto-
maattisesti hatakeskukseen. Veden kayttoon perustuvat laitteistot jaotel-
laan sprinkleri- ja vesisumulaitteistoiksi. Lisaksi on olemassa myos kaasu-
sammutuslaitteistoja. Kaytettdvan sammuteaineen valitseminen perustuu
kohdekohtaiseen riskienarviointiin. (Palontorjuntatekniikan kehitysryhma
2019, 6—7; Turvallisuus- ja kemikaalivirasto 2022.)

Osan julkisten rakennusten ja tydpaikkojen poistumisturvallisuudesta
muodostaa myods poistumisreittien merkitseminen ja valaiseminen. Pois-
tumisopasteet ovat erityisia kilpia, joilla osoitetaan uloskadytavien sijainti ja
poistumiseen kadytettavat kulkureitit. Poistumisopasteiden tulee aina olla
valaistuja ja ne taytyy sijoittaa havaitsemisen kannalta tarkoituksenmukai-
siin paikkoihin niin, ettd uloskaytavien sijainnit ja poistumiseen kaytettavat
kulkureitit ovat selkeasti osoitettu. Lisdksi poistumisreitin muun valaistuk-
sen tulee kaynnistya, jos tavallinen valaistus menee epakuntoon. Seka pois-
tumisopasteiden etta poistumisreitin muun valaistuksen tulee olla erillisia
muun valaistuksen sahkdnsyotostd ja niiden on toimittava sen ajan, minka
turvallinen poistuminen ja evakuointi vaativat. (Sisdasiainministerion asetus
rakennusten poistumisreittien merkitsemisestd ja valaisemisesta 805/2005,

2-58.)

Poistumishalytys- ja turvakuulutusjarjestelmien tarkoituksena on varoittaa
ja ohjata rakennuksessa olevia henkilgita siten, etta ihmisten ohjaaminen
hatatilanteessa tapahtuu jarjestelmallisesti, noudattaen ennalta laadittu-

ja suunnitelmia ja ohjeita. Ihmisia voidaan esimerkiksi ohjeistaa pysymaan
sisalla tai valttdmaan mahdollisia vaara-alueita. Lisdksi jarjestelman avulla
voidaan nopeuttaa tiedonkulkua hatatilanteessa esimerkiksi ilmoittamalla
vaaratilanteen etenemisesta tai paattymisesta. Jarjestelmdassa voidaan kayt-
taa merkkiaania, puheviesteja tai molempia, jotka toimivat halytyssignaalei-
na. (Palontorjuntatekniikan kehitysryhma 2019, 8—9.) Poistumishalytys- ja
turvakuulutusjarjestelma voi olla itsendinen turvajarjestelma, jota kayte-
tdan muissa hatatilanteissa paitsi tulipaloissa tai se voi olla osa rakennuksen
paloilmoitinjarjestelmaa. Paloilmoittimeen liitettyna jarjestelmalld voidaan
joko taydentaa palohalyttimia, kuten palokelloja, tai silld voidaan korvata ne
kokonaan. (Sdhkotieto 2018, 19—20.)
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Paloturvalaitteilla voidaan edesauttaa myds erityista tukea tarvitsevien hen-
kildiden poistumista, mutta eri aistien kdyttdon perustuvat laitteet eivat
hyodyta kaikkia heista. Erilaisilla tdydentavilla laitteilla voidaan ottaa raken-
nuksissa myos erityista tukea tarvitsevat henkil6t huomioon. Esimerkiksi
kuurot tai huonokuuloiset henkilot hyotyvat erilaisista optisista paloilmoit-
timeen liitetyista laitteista, kuten vilkkuvaloista, jotka varoittavat syttynees-
ta tulipalosta. Halytysta voidaan taydentaa myos esimerkiksi matalataajui-
sella dani-informaatiolla tai halytykseen reagoivalla varindan perustuvalla
laitteella, joista hyotyvat kuurot ja ne, joilla on heikentynyt kuulo. Lisaksi
poistumishalytys- ja turvakuulutusjarjestelmalla voidaan antaa suullista tie-
toa esimerkiksi turvallisista odotustiloista tai poistumisreiteistd, mista voi
joillekin erityista tukea tarvitseville henkildille olla hy6tya. (Majamaa 2019,
18; Saarela ym. 2018, 20.)

2.7 Poistumista helpottavat laitteet ja
varusteet

Erityista tukea tarvitsevilla henkildilla voi hatatilanteessa olla vaikeuksia
poistua monikerroksisista rakennuksista. Naissa rakennuksissa ongelmak-

si muodostuu usein se, etta tavallisia hisseja ei yleensa voi hatatilanteessa
kayttaa. Joissain rakennuksissa tahan ongelmaan voi lI6ytya ratkaisu erilai-
sista poistumista helpottavista laitteista ja varusteista, jotka on padasiassa
suunnattu niille henkildille, joilla on heikentynyt liikkumiskyky. Yleisimpia
naista laitteista ja varusteista ovat evakuointihissi ja evakuointituoli. (Kilpela
2019, 19—20; National Disability Authority 2011, 19.)

Evakuointihissit on suunniteltu turvallisiksi kdyttda myos tulipalon aikana,
ja ne ovat yleensa tehokkain ratkaisu rakennuksen ylemmissa kerroksissa
oleskelevien erityistd tukea tarvitsevien henkildiden pelastamiseksi. Evaku-
ointihisseja voidaan kayttaa erityista tukea tarvitsevien henkildiden evaku-
oimiseen henkilékunnan, vartijoiden tai pelastusviranomaisen avustuksella.
Evakuointihissien kohdalla on tarkeaa varmistaa, ettd asennetaan tarvitta-
vat siihen viittaavat opasteet hissiin ja muualle rakennukseen ja etta hissin
laskeutumistasolta eli maanpinnan tasolta on suora, esteeton ja palo-osas-
toitu reitti suoraan ulos. (Kilpeld 2019, 19—20; Majamaa 2019, 20.)
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Evakuointituoli puolestaan on varuste, jolla mahdollistetaan erityista tu-
kea tarvitsevien henkildiden poistuminen portaita pitkin. Evakuointituole-
ja voidaan kadyttaa tilanteessa, jossa turvallisia hisseja ei ole kaytettavissa

ja avun odottaminen turvallisessa odotustilassa sisaltdisi enemman riskeja
kuin evakuointituolin kdyttd. Evakuointituolin kdyttd vaatii usein yhden tai
kahden henkilén apua, jotta tuoli saadaan turvallisesti liikkumaan portaissa.
Evakuointituolin kdytossa taytyy huomioida se, etta ihmisen koko, paino tai
terveydentila voi vaikuttaa siihen, onko tuolin kaytto turvallista. (National
Disability Authority 2011, 21-22; Majamaa 2019, 11.)

Evakuointipatjat soveltuvat tilanteisiin, joissa evakuointituolia ei voida syys-
ta tai toisesta kayttaa. Taman kaltainen tilanne voi syntya esimerkiksi silloin,
kun henkild ei pysty siirtymaan evakuointituoliin. Lisdksi evakuointipatjat
soveltuvat esimerkiksi kierreportaisiin tai haasteellisen ahtaisiin tiloihin,
joissa evakuointituolin kdyttaminen ei ole mahdollista. Joidenkin yksildéiden
kohdalla avustettu poistuminen istuvassa asennossa ei ole lainkaan mah-
dollista, jolloin evakuointipatja saattaa olla ainoa mahdollinen vaihtoehto.
(Resqgsafe Finland 2018.)

2.8 Yksilollinen poistumissuunnitelma

Yksilolliselld poistumissuunnitelmalla tarkoitetaan kirjallista suunnitelmaa,
joka laaditaan henkiléille, joilla voi heikentyneen toimintakyvyn vuoksi olla
ongelmia rakennuksesta poistumisessa hatatilanteessa (Fire Risk Asses-
sment Network 2021). Yksil6llinen poistumissuunnitelma on kdytannon
tyokalu, jossa sovitaan ja dokumentoidaan tarvittavat poistumisjarjestelyt
erityista tukea tarvitseville henkil6ille. Suunnitelma tulee tehda aina yh-
teistydssa sen erityista tukea tarvitsevan henkilon kanssa, jota suunnitelma
koskee. Suunnitelmissa taytyy olla my0s sisdanrakennettua joustavuutta
poikkeuksellisten olosuhteiden huomioimiseksi. Yksil6llisia poistumissuun-
nitelmia laaditaan yleensa tietyssa rakennuksessa tyoskenteleville tai saan-
nollisesti vieraileville, joilla heikentynyt toimintakyky voi vaarantaa turvalli-
sen poistumisen hatatilanteessa (National Disability Authority 2011, 28.)

Yksil6llisia poistumissuunnitelmia voidaan laatia my6s satunnaisesti tai ker-
ran rakennuksessa vieraileville erityista tukea tarvitseville henkil6ille, mutta
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ne ovat usein vakiomuotoisempia ja vahemman yksityiskohtaisia. Lisaksi
erityista tukea tarvitsevan henkilon taytyisi kulkea rakennukseen saapues-
saan esimerkiksi vastaanoton kautta, jonka henkilokunta voi tehda tarvitta-
vat jarjestelyt. Suunnitelmia voidaan laatia my6s rakennuksissa, joissa kulku
sisddn tapahtuu kontrolloimattomasti ilman vastaanottoa, kuten esimer-
kiksi kauppakeskuksissa tai kirjastoissa. Naissa tiloissa on vaikeampi selvit-
taa, ketka saattaisivat tarvita apua hatatilanteessa, mutta vakiomuotois-
ten suunnitelmien kayttaminen on silti mahdollista. Seka satunnaisten etta
kontrolloimattomien vierailijoiden kohdalla on tarkeaa, etta yksilokohtaisis-
ta poistumissuunnitelmista tiedotetaan nakyvasti ja etta rakennuksen hen-
kilokunta on saanut koulutusta ja perehdytysta suunnitelmien ja erityista
tukea tarvitsevien henkiléiden poistumisjarjestelyjen suhteen. (HM Govern-
ment 2015, 6—7.)

Toimiva yksilokohtainen poistumissuunnitelma edellyttdd muun muassa
poistumisreittien, avuntarpeen, tarvittavien varusteiden ja rakennuksen
ominaisuuksien arviointia. Suunnitelmissa on syyta arvioida myos harjoitte-
lun tarvetta. (Fire Risk Assessment Network 2021.) Organisatorisilla jarjes-
telyilla, kuten poistumisjarjestelyilla ja suunnittelulla, voidaan usein korjata
puutteita erityistad tukea tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuudessa,
kun rakennusta ja sen teknisia ratkaisuja ei ole alun perin suunniteltu otta-
maan heidan poistumismahdollisuuksiaan huomioon (Kecklund ym. 2010,
40-41).
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3. Kirjallisuuskatsaus ja tee-
mahaastattelu

Selvitys toteutettiin kahdessa eri vaiheessa ja kahta eri tutkimusmenetel-
maa kdyttden. Ensimmaisen vaiheen tarkoituksena oli kerata aiheesta kan-
sainvalista pohjatietoa hyédyntden esimerkiksi aiempaa tutkimustietoa,
tieteellisia artikkeleja ja asiantuntijaorganisaatioiden tuottamaa aineistoa.
Ensimmaisessa vaiheessa kaytettiin tutkimusmenetelmana kuvailevaa kir-
jallisuuskatsausta ja tarkemmin, narratiivista yleiskatsausta. Toisen vaiheen
tarkoituksena oli taydentaa kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tuloksia ko-
timaisella nakékulmalla. Toisen vaiheen tutkimusmenetelmaksi valikoitui
teemahaastattelu. Tavoitteena oli, etta haastattelujen avulla kirjallisuuskat-
sauksen tuloksia voitaisiin syventda kokemusperaiselld asiantuntijatiedol-
la ja my0s selvittaa, missa maarin kirjallisuuskatsauksen tuloksia voitaisiin
soveltaa Suomessa. Tavoitteena oli kdyttda molempia tutkimusmenetelmia
rinnakkain ja etsia lopuksi yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia aineistoista. Seka
kirjallisuuskatsauksesta etta teemahaastatteluista saatu aineisto analysoi-
tiin teemoittelemalla.

3.1 Kirjallisuuskatsauksessa kaytetyt
tietokannat ja aineiston valinta

Tarkoituksena kuvailevan kirjallisuuskatsauksen kdytéssa on usein vastauk-
sien etsiminen kysymyksiin siitd, mita ilmiosta jo tiedetadan tai mita kasittei-
ta ja kdsitteiden valisia suhteita ilmioon liittyy.

Kirjallisuuskatsauksessa kaytetyt tietokannat olivat EBSCOhost yhdistel-
mahaku, ProQuest Central ja ScienceDirect. Tietokantoihin tehdyn harjoi-
tushaun perusteella valittiin tutkimuskysymyksen kannalta olennaisimpia
hakutuloksia tuottavat hakusanat lopullista hakua varten. Tietokannoissa
kaytettiin mahdollisuuksien mukaan tarkennettua hakua seka hyédynnettiin
Boolen operaattoreita. Eri taivutusmuotojen |6ytadmiseksi tietokannoissa
kaytettiin myos hakusanojen katkaisua, lukuun ottamatta ScienceDirectia,
jonka haussa tama ei ollut mahdollista.
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Tietokannoissa kaytettiin mahdollisuuksien mukaan myds erilaisia rajaus-
mahdollisuuksia, joilla hakutulokset saatiin vastaamaan paremmin sisdan-
otto- ja poissulkukriteereja. Joissain tietokannoissa hakusanat rajattiin kos-
kemaan ainoastaan tiivistelmaa, koska muutoin hakutuloksia tuli tietokan-
nasta riippuen useita kymmenia tuhansia. ScienceDirectissa tdma oli mah-
dollista ainoastaan syottamalla hakusanat hakukenttdan, joka sisalsi seka
otsikon, tiivistelman etta tekijan maarittelemat avainsanat. Tietokantoihin
syotetyt hakusanat ja rajaukset |6ytyvat kokonaisuudessaan taulukosta 1.

Taulukko 1: Tietokantahaussa kaytetyt hakusanat ja rajaukset

Tietokanta Hakusanat Kaytetyt rajaukset
EBSCOhost (emergency exit OR Koko teksti
evacuat*) AND (disab* | Julkaisuvuosi 2007-2022
OR impair*)
ProQuest Central | (emergency exit OR Koko teksti
evacuat*) AND (disab* | Hakusanat tiivistelmassa
OR impair*) Julkaisuvuosi 2007-2022

Lahteen tyypit: hallitus- tai
viranomaisjulkaisut, tieteel-
liset julkaisut, standardit tai

oppaat
ScienceDirect (emergency exit OR Hakusanat otsikossa, tiivis-
evacuation) AND (disa- | telmassa tai tekijan maaritte-
bled OR disability OR lemissa avainsanoissa
impaired OR impair- Julkaisuvuosi 2007-2022

ment)

Analysoitavaksi valittavaa aineistoa karsittiin taulukon 2 mukaisilla sisaan-
otto- ja poissulkukriteereilld. Aineiston luotettavuuden takaamiseksi oli tar-
keda, etta julkaisut olivat joko tieteellisia tai luotettavaksi tunnetun organi-
saation tuottamia. Eri tietokantoihin tehtyjen harjoitushakujen perusteella
tutkimuskysymysta kasittelevid suomenkielisia aineistoja ei 16ytynyt lain-
kaan, mika oli odotettavissa aiheen ollessa niin tuntematon Suomessa. Tas-
ta johtuen muut kielet kuin englanti sisallytettiin poissulkukriteereihin.
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Aineiston tuli myos vastata tutkimuskysymykseen. Tasta johtuen aineisto,
joka kasitteli niin sanotun normaalin toimintakyvyn omaavien henkildiden
poistumista ja sen suunnittelua, suljettiin pois. Lisdksi muualta kuin raken-
nuksesta poistumista kasitteleva aineisto oli poissulkeva tekija. Aineistosta
tuli myos olla koko teksti saatavilla ilmaiseksi Laurean kayttajatunnuksilla.
Aineiston julkaisuajaksi valittiin viimeiset 15 vuotta, mikd mahdollisti ajanta-

saisen tiedon l6ytamisen.

Taulukko 2: Tietokantahaun sisadnotto- ja poissulkukriteerit

Sisdanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Tieteelliset tutkimukset ja artikkelit
tai julkishallinnon, pelastusalan tai
turvallisuusalan julkaisut

Muut julkaisut

Kielena englanti

Muut kielet

Aineisto vastaa tutkimuskysymyk-
seen

Aineisto ei vastaa tutkimuskysymyk-
seen

Koko aineisto saatavilla ilmaiseksi

Koko aineisto saatavilla vain mak-
sullisena

Julkaisuvuosi 2007-2022

Ennen vuotta 2007 julkaistut

Suoritetun lopullisen tietokantahaun hakutulokset kaytiin ensin lapi otsik-
kotasolla. Jo pelkastaan otsikon perusteella hakutuloksista karsiutui suuri
maara aineistoa poissulkukriteerien mukaisesti. Otsikon perusteella jat-
kotarkasteluun valituista aineistoista luettiin tdman jalkeen tiivistelmat ja
peilattiin niiden sisaltoa tutkimuskysymyksen kannalta. Tiivistelman perus-
teella jatkoon hyvaksytyt aineistot luettiin kokonaisuudessaan lapi, jonka
perusteella kirjallisuuskatsaukseen valittiin yhteensa seitseman tutkimusta
tai artikkelia eri tietokannoista. Aineiston valintaprosessin lopputulokset ku-

vataan taulukossa 3.
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Taulukko 3: Kirjallisuuskatsauksen aineiston valintaprosessi

Hakutuloksia Otsikon Tiivistelman  Lopullisesti
Tietokanta yhteensa perusteella  perusteella hyvaksytyt
hyvaksytyt hyvaksytyt

EBSCOhost 285 10 5 1
ProQuest 210 19 6 4
Central
Science 185 20 8 2
Direct

Lopullisesti analysoitavaksi valittu aineisto analysoitiin teemoittelulla. Ai-
neistosta etsittiin yhdistavia ja toistuvia aiheita aineistolahtoisesti, kooda-
ten niita eri vareilla. Naista aiheista nousivat esille teemat, joita olivat yksi-
I6n toimintakyky hatdpoistumistilanteessa, rakenteellinen ja tekninen ulot-
tuvuus, organisatorinen ulottuvuus seka poistumisen ja sen suunnittelun
kokonaisuus. Koska lahdeaineisto oli kokonaisuudessaan englanninkielista,
teemoista muodostettiin taulukko, johon kuhunkin teemaan kuuluvat teks-
tikatkelmat lisattiin suomennettuna tulkinnan helpottamiseksi. Tekstikatkel-
mat lisattiin taulukkoon niin, etta niiden lahdeviite oli nahtavissa.

3.2 Teemahaastattelun keruu ja analy-
sointi

Haastatteluteemojen laatimisen tukena hyddynnettiin kotimaisia ja kansain-
valisia tutkimuksia, oppaita ja muuta kirjallisuutta, joissa kasiteltiin seka yk-
silollistd poistumissuunnittelua etta erityista tukea tarvitsevien henkildiden
poistumisturvallisuutta yleisella tasolla. Haastattelurunko on kokonaisuu-
dessaan nahtavilla liitteesta 1.

Haastateltaviksi valikoitui yksi pelastusalan jarjestotoiminnassa toimiva

henkild (H1) seka kaksi vammaisjarjestdissa toimivaa henkiloa. Neljds haas-
tateltava, joka olisi edustanut heikentyneen lilkkkumiskyvyn ndakokulmaa, ei
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vastannut haastattelupyynt6on, eika haastattelu siten toteutunut. Kaikil-

la kolmella haastatteluvaiheeseen paatyneelld haastateltavalla oli aikai-
sempaa kokemusta evakuointiin liittyvista hankkeista ja sen harjoittelusta.
Vammaisjarjestoissa toimivat henkilot edustivat nako- ja kuulovammaisten
kokemuksia aiheesta yleisesti, mutta myos henkilokohtaisella tasolla, koska
toinen haastateltavista oli kuulovammainen (H2) ja toinen ndkévammainen
(H3). Selvityksen toimeksiantaja tiedusteli etukateen haastateltavien ha-
lukkuutta osallistua haastatteluun. Suostumuksen jalkeen selvityksen tekija
otti haastateltaviin suoraan yhteyttad haastatteluajan ja haastattelutavan
sopimiseksi. Haastattelut toteutettiin kolmena erillisena yksilohaastatteluna
joko Microsoft Teamsin tai puhelimen valitykselld haastateltavasta riippuen.
Haastattelujen toteuttaminen etdna koettiin terveysturvallisesti parhaaksi
vaihtoehdoksi koronapandemian vuoksi.

Haastattelut nauhoitettiin haastateltavien luvalla. Nauhoitettu haastatte-
luaineisto litteroitiin sanatarkasti jattaen litteraatiosta pois ei-sanallisen
vuorovaikutuksen kuvaaminen. Sanatarkka litterointi koettiin analysointia
varten riittavaksi tarkkuustasoksi, koska tutkimuskysymys ja analyysitapa
ohjasivat siihen, ettd vastauksissa oltiin kiinnostuneita puheen sisallosta
vuorovaikutuksen sijaan.

Haastatteluaineisto analysoitiin kirjallisuuskatsauksen tapaan teemoittelul-
la. Aineistosta etsittiin erilaisia yhdistavia aiheita aineistolahtoisesti ja ne
koodattiin eri vareilld. Taman jalkeen eri aiheista muodostettiin varsinaiset
teemat. Haastatteluaineistosta esille nousseet teemat olivat hyvin pitkalti
samoja kuin kirjallisuuskatsauksen analysoinnissa esille nousseet teemat.
Ainoana poikkeuksena oli poistumisen avustamisen ja vuorovaikutuksen
korostuminen haastatteluaineistossa, mika johtui osittain myos kadytetysta
haastattelurungosta. Niistd muodostettiin oma yksittdinen teema, avus-
taminen ja vuorovaikutus poistumistilanteessa, koska molemmat niista
liittyvat haastattelujen perusteella vahvasti myos toisiinsa. Haastatteluai-
neistosta muodostetut teemat olivat siis muuten samat kuin kirjallisuuskat-
sauksessa, mutta kirjallisuuskatsauksessa ollut teema “poistumisen ja sen
suunnittelun kokonaisuus” korvattiin teemalla “avustaminen ja vuorovaiku-
tus poistumistilanteessa”, koska kokonaisuutta kasittelevia asioita ei haas-
tatteluissa tullut ilmi. N&in ollen haastatteluaineistosta johdetut lopulliset
teemat olivat yksilon toimintakyky hatdpoistumistilanteessa, rakenteellinen
ja tekninen ulottuvuus, organisatorinen ulottuvuus seka avustaminen ja
vuorovaikutus poistumistilanteessa.

31



4. Tulokset

Kirjallisuuskatsauksessa ja haastatteluissa nousi esille samoja teemoja,
joten tulokset raportoidaan myods teemoittain. Jokaisen teeman kohdalla
raportoidaan ensin kirjallisuuskatsauksen tulokset ja sen jalkeen haastat-
telujen tulokset esittden samalla havaittuja yhtenevaisyyksia ja eroavai-
suuksia. Tasta poikkeuksena ovat teema “poistumisen ja sen suunnittelun
kokonaisuus”, jossa kasitelldaan vain kirjallisuuskatsauksen tuloksia seka tee-
ma “avustaminen ja vuorovaikutus poistumistilanteessa”, jossa puolestaan
kasitellaan ainoastaan haastattelujen tuloksia. Teemojen esittdmisjarjestys
on satunnainen.

4.1 Yksilon toimintakyky hatapoistumis-
tilanteessa

Yksilon toimintakykyyn liittyvia tekijoita nousi kirjallisuuskatsauksen aineis-
toissa esille vaihtelevin nakékulmin. Osassa nostettiin esille, mita erilaisia
hatdpoistumiseen vaikuttavia sairauksia tai vammoja yksil6lla voi olla, kun
taas osassa keskityttiin varsinaiseen poistumisprosessiin ja sen kehitta-
miseen erityistd tukea tarvitseville henkildille. Osassa aineistoa kasiteltiin
poistumisen ymparistona esimerkiksi tornitaloja tai historiallisia rakennuk-
sia, mutta niista johdettuja havaintoja voidaan suurimmaksi osaksi soveltaa
myds muun tyyppisiin rakennuksiin.

Logli (2009, 45) korostaa, ettd erilaiset puutteet henkilon toimintakyvys-

sa vaikuttavat eri tavalla hatatilanteen havaitsemiseen, poistumisreitilla
suunnistamiseen ja siina lilkkkumiseen seka avuntarpeeseen poistumispro-
sessissa. Jo erityista tukea tarvitsevan henkilon maaritelmassa on huomioi-
tava se, ettd poistumiseen vaikuttava heikentynyt toimintakyky voi olla seka
pysyva ettd viliaikainen (Loglin 2009, 44). Poistumiseen vaikuttavat liikun-
tavammat voivat lisaksi olla sellaisia, etta ne esiintyvat henkilolla ajoittain
(Egodage ym. 2020, 507). Esimerkiksi murtunut jalka heikentaa valiaikaises-
ti toimintakykya, kun taas pysyvdmmin poistumista vaikeuttavia terveyden-
tiloja ovat esimerkiksi monet tuki- ja liikuntaelinsairaudet seka hengitystie-
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sairaudet, joista karsivilla on usein apunaan myds erilaisia henkilékohtaisia
apuvalineita liikkumista varten. (Logli 2009, 44.) Hengitystiesairauksista
karsiville voi koitua hatatilanteessa ongelmia mahdollisesta savusta, pitkis-
td poistumisreiteista tai portaista (Lange 2008, 57). Myds sydanongelmaiset
henkilot tai raskaana olevat naiset voivat tarvita apua poistumiseen hatati-
lanteessa (Egodage ym. 2020, 510).

Tutkimuksen (Butler ym. 2017, 957) mukaan henkil6t, joilla oli heikentynyt
liilkkumiskyky, kokivat portaat lahes yhta suureksi esteeksi poistumiselle, oli
kyseessa sitten yhden tai 12 porrastasanteen pituinen matka. Toisessa tutki-
muksessa (Kecklund ym.2010, 35) puolestaan nostettiin erilaiset tasapaino-
hairiot portaiden kayttoa vaikeuttavaksi terveydentilaksi ja erityisesti kierre-
portaita pidettiin kaikkein haastavimpina. Yksilon liikkkumiskyvyn asteesta ja
kaytettavista henkilokohtaisista apuvalineista riippuen portaiden kayttami-
nen hatatilanteessa voi kuitenkin olla mahdollista itsenaisesti tai minimaa-
lisella avuntarpeella. Portaiden laskeutuminen itsenaisesti tai minimaalisel-
la avuntarpeella voi tapahtua kavellen kainalosauvoilla tai ilman, rydmien
tai kontrolloidusti pyoratuolilla. Taman kaltaisia tekniikoita harkittaessa on
kuitenkin huomioitava mahdolliset loukkaantumisriskit seka erityista tukea
tarvitsevalle henkil6lle ettd hanen laskeutumistaan mahdollisesti avustaval-
le henkilolle. (Butler ym. 2017, 958.)

My®6s evakuointituolin kdytdsta voi aiheutua loukkaantumisriskeja henkildil-
le, joilla on heikentynyt liikkumiskyky, seka my6s tuolin kayttoa avustaville
henkilGille (Butler ym. 2017, 958). Jos henkild, jolla on heikentynyt liikkumis-
kyky, ei kykene siirtymaan evakuointituoliin itsendisesti, on siirtotilantees-
sa vaarana se, etta henkild pudotetaan vahingossa kesken siirron. Taman
lisdksi esimerkiksi hauraat luut tai iho voivat vahingoittua siirtotilanteessa.
Lisaksi on huomioitava, etta henkilolla, jolla on heikentynyt liikkumiskyky,
voi olla oma henkil6kohtainen apuvéline, joka voi tarjota sellaista tarvitta-
vaa tukea vartalolle, jota evakuointituolissa puolestaan ei ole. (Butler ym.
2017, 958.) On my6s mahdollista, ettd pyoratuolia kayttavaa henkiloa ei
valttdmatta voida siirtda evakuointituoliin lainkaan, mutta tastd huolimat-
ta Boycen (2017, 35) tutkimukseen osallistujat luottivat oman pyoératuolinsa
kantamiseen vdhemman johtuen mahdollisesta kaatumis- tai loukkaantu-
misvaarasta pyoratuolin kayttajalle tai kantajille.

Nakokyky voi olla henkil6lla taysin tai osittain menetetty, ja nama yksilot

ovatkin usein riippuvaisia tunto- ja kuuloaisteistaan ymparistonsa hahmot-
tamiseksi (Egodag ym. 2020, 507; Logli 2009, 44). Taysin sokeat yksilot
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tarvitsevat poistumisessa todennakodisesti apua, kun taas osittaisen nakoky-
vyn omaavilla henkildilla itsendisen poistumisen onnistuminen on toden-
nakoisempaa. Itsendinen poistuminen riippuu myos siita, onko rakennus
henkil6lle entuudestaan tuttu. Tuntemattomista tiloista poistuminen vaatii
todenndkoisemmin opastusta ja apua. (Egodage ym. 2020, 507-510.) Pelk-
ka rappukdytavan I6ytdminen mahdollistaa yleensd myds reitin 16ytdmisen
kokonaan ulos niillg, joilla on heikentynyt ndkokyky (Kecklund ym. 2010,
35). Ne yksilot, joilla ndkokyky on osittain tallella, voivat hahmottaa yksil6s-
ta riippuen ymparistostaan valoa ja pimeyttd, varikontrasteja ja suurikoko-
ista tekstid (Loglin 2009, 44). Edelld mainitut yksilot katsovat liikkuessaan
usein alaspain, joten lattiaan kiinnitetyt poistumisreitin suuntaa osoittavat
jalkivalaisevat nuolet voivat auttaa heita poistumaan itsenaisesti (Kecklund
ym. 2010, 37).

Seka Egodagen ym. (2020, 507) ettd Loglin (2009, 44) mukaan kuuroilla tai
henkil6illa, joilla on heikentynyt kuulo, voi olla mahdotonta tai vaikeaa saa-
da tietoa hatatilanteesta tai ymmartaa siihen liittyvia ohjeita, mikali halytys
ja kommunikaatio perustuvat ainoastaan ddaneen. Heikentynyt puhekyky
voi puolestaan estdd tehokasta kommunikointia hatatilanteessa (Egodage
ym. 2020, 507). Logli (2009, 44) toteaakin, ettd jos avun saaminen hatati-
lanteessa vaatii verbaalista kommunikointia, tulisi poistumissuunnittelussa
ottaa huomioon ne henkil6t, jotka eivat siihen valttamatta kykene.

Heikentynyt kognitiivinen toimintakyky voi hatatilanteessa johtaa siihen,
ettd poistumiseen tarvittavaa tietoa ei ymmarreta tai sita ei osata proses-
soida (Logli 2009, 44). My6s hatatilanteen vakavuuden hahmottaminen voi
olla vaikeaa joillekin yksildille, joilla on heikentynyt kognitiivinen toiminta-
kyky (Florek & Kotodziejczyk 2021, 140). Riippuen siitd, miten ja kuinka va-
kavasti kognitiivinen toimintakyky on heikentynyt, voi poistumiseen tarvit-
tavan tiedon tarjoaminen eri muodoissa helpottaa poistumista. Joillekin yk-
silGille voi toimia esimerkiksi poistumisovien varikoodaus tai poistumiseen
tarvittavan tiedon valitys audiovisuaalisessa muodossa. My6s sdaannollisista
poistumisharjoituksista voi joillekin heikentyneen kognitiivisen toiminta-
kyvyn omaaville yksiloille olla apua, kun taas toisille poistumisharjoitukset
voivat aiheuttaa ahdistusta. (Lange 2008, 57.)

Haastatteluaineistoissa esiintyi seka yhtenevaisyyksia etta uusiakin ha-

vaintoja kirjallisuuskatsauksen tuloksiin verrattuna. Haastatteluissa nou-
si enemman esille toimintakyvyn vaikutuksista hatatilanteeseen se, miten
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heterogeeninen ryhma erityista tukea tarvitsevat henkilot lopulta ovat. Yksi
haastateltava esimerkiksi mainitsee, ettd on tarkeampaa keskittya katso-
maan yksilo6a kokonaisuutena sen sijaan, etta keskittyisi pelkastdaan tiettyyn
vammaan tai rajoitteeseen. Esimerkkind han mainitsee sen, etta sokeal-

le henkillle voi olla mahdollista parjata hyvinkin hatatilanteessa, mikali
rakennus on ennestdan tuttu. (H1.) Yksi haastateltavista (H3) huomauttaa,
ettd ndkdvammaisia on tdysin sokeasta lievasti nakévammaisiin, mika kavi
ilmi my6s kirjallisuuskatsauksen tuloksista. Yleisemmin erityista tukea tar-
vitsevan henkilén maaritelmasta erds haastateltava puolestaan toteaa, etta
esimerkiksi ikdihmisilla voi olla yhta lailla vaikeuksia kuulon, ndakemisen,
ymmartdamisen tai liikkumisen kanssa ja kohtaavat siten hatatilanteessa sa-
moja haasteita kuin he, jotka perinteisesti katsotaan erityista tukea tarvitse-
vien ryhméaan (H2).

Hatatilanteeseen reagoinnista kysyttdessa vastauksista kavi ilmi tilojen tun-
temisen tarkeys ja poistumiseen tarvittavan tiedon ymmartaminen ja sen
perusteella toimiminen. Yksi haastateltavista mainitsi, ettd ennalta tunte-
mattomissa tiloissa ndkévammaiselle voi tulla helpommin paniikinomainen
olo verrattuna muihin, joskin sekin on hyvin yksilokohtaista (H3). Toisen
haastateltavan mukaan jo lievakin kehitysvamma voi johtaa siihen, ettei
hatatilanteeseen osata reagoida oikein (H1). Kirjallisuuskatsauksen tuloksiin
peilaten se, ettei tilanteeseen osata reagoida oikein, voisi tarkoittaa esimer-
kiksi puutteita tiedon ymmartamisessa tai sen prosessoinnissa.

No tietysti, jos on joku kehitysvamma, lievakin, tai intellektuaalinen
vamma ettei tavallaan ymmarra mistd on kyse ni se voi olla yks. Sit yks
ryhma on tietysti psyykkisesti vammaiset, joka on kylla hyvin heter-
ogeeninen ryhma kans, et tavallaan menee lukkoon eikd osaa toimia
ollenkaan, siind nyt toisaalta voi olla kuka tahansa. Et silla tavalla
menee lukkoon tai ei ymmarra mistd on kyse. (H1)

Varsinaisen poistumisvaiheen onnistuminen riippuu myds hyvin pitkalti yk-
siléllisen toimintakyvyn tasosta ja kdytettavista henkilokohtaisista apuvali-
neista. Erddan haastateltavan mukaan etenkin pyoratuolia kdyttavat voivat
olla vaarassa joutua poistumistilanteessa muiden jalkoihin jo siita syysta,
ettd he ovat pyoratuolissaan paljon matalammalla kuin muut poistujat (H1).

Yksi haastateltavista puolestaan korosti, ettd nakévamma ei tutussa ympa-

ristossa vaikuta hanelld lainkaan poistumisreitin |6ytamiseen ja siind suun-
nistamiseen, ellei matkalla tule eteen yllattavia esteita (H3).
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No siis, jos se on tdalla ihan tyopaikalla niin ei mitenkdan vaikuta etta
kylla se on niinkun, tda on ihan tuttu paikka ja tieddn mistd menna ja
sitte tietysti taal on kaks poistumistieta et jos toinen nadyttaa olevan
hankalampi niin kddannyn takasin ja meen toiseen, joka on niinku toi-
seen suuntaan sitte kdytdvan paassa tuolla ja sitte toinen tuolta hissin
luota menee hissin vieresta raput myoskin. Ja jos niistakaan ei viela
padse niin sitte voi menna viela talon toiseen paahan missa on ainakin
viela yks toinen semmonen rappu toisen hissin vieressa niin naista
sitten, jos ei siind nyt matkalla sitten tuu jotain muita esteita tan tilan-
teen takia tai joku osasto-ovi mene kiinni jossain kohtaa varmuuden
vuoksi. (H3)

Rakennuksen tuntemisen merkitys poistumisen onnistumisessa sokeilla tai
heikkonakaisilla tuli ilmi myos kirjallisuuskatsauksen tuloksissa. Yksi haas-
tateltavista mainitsi, etta esimerkiksi kuuroilla tai sokeilla portaat eivat
valttdmatta aiheuta ongelmia poistumisen kannalta. Kyseinen haastateltava
kuitenkin lisasi, ettd siihen vaikuttavat kuulemisen ja nakemisen taso ja esi-
merkiksi kontrastien selkeys seinissa, lattiassa ja portaissa niilla, joilla nako-
kyky on vain osittain heikentynyt. (H1.)

4.2 Rakenteellinen ja tekninen ulottu-
vuus

Rakenteellisella ja tekniselld ulottuvuudella tarkoitetaan sellaisia rakennuk-
seen tai sen ominaisuuksiin liittyviad asioita, jotka voivat joko edesauttaa tai
vaikeuttaa erityista tukea tarvitsevien henkiléiden poistumista hatatilan-
teessa. Rakenteellisia tekijoita voivat olla esimerkiksi kynnykset tai portaat.
Teknisista tekijoista esimerkkina voi olla rakennuksen palohalytysjarjestel-
ma. Tuloksia esiteltdessa kdytetdan kuitenkin yleisempaa halytys -termia,
koska poistumiseen johtava halytys voi johtua my6s muusta syysta kuin
tulipalosta.

Halytyksen havaitseminen joillakin erityista tukea tarvitsevilla nousi mones-
sa eri aineistossa esille. Kuurot tai yksilot, joilla on heikentynyt kuulo, eivat
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valttdmatta saa tietoa halytyksesta, jos se perustuu ainoastaan daneen
(Logli 2009, 44). Pelkdstdaan daneen perustuva halytys esimerkiksi esti kah-
ta Kecklundin ym. (2010, 32) tutkimukseen osallistunutta henkil6a poistu-
masta rakennuksesta poistumisharjoituksessa, jattden heidat lopulta yksin
rakennukseen. Adnihilytyksen havaitsemisen ongelmaan on useita erilaisia
teknisia ratkaisuja. Halytykseen voidaan esimerkiksi liittda vilkkuvaloja tai
varindan perustuvia kannettavia halytyslaitteita. Vilkkuvaloissa on kuiten-
kin huomioitava se, etta lilan nopea vilkkumistahti voi aiheuttaa joillekin
yksilille sairauskohtauksia. Halytyksen kommunikoinnissa voidaan hyodyn-
tda myos tekstiviesteja. (Lange 2008, 57; Florek & Kotodziejczyk 2021, 139.)
Vilkkuvalojen lisaksi matalataajuuksiset halytysaanet voivat auttaa joitain
yksil6ita, joilla on heikentynyt kuulo (Kecklund ym. 2010, 37—38). Yhtena
mahdollisuutena ovat halytysjarjestelmat, joissa danen tukena on tyonteki-
joiden tietokoneisiin tai hakulaitteisiin |ahteva visuaalinen tieto halytykses-
tad (Logli 2009, 44).

Varsinaisella poistumisreitilld on eri aineistojen perusteella useita erilaisia
poistumista vaikeuttavia tai sitd helpottavia tekijoitd. Sokeille ja yksilGille,
joilla on heikentynyt nakokyky, tarkeita tekijoita poistumisreitilla ovat hyvin
suunnitellut kasijohteet ja hyvat kontrastiolosuhteet (Egodagen ym. 2020,
510). Tuntoaistiin perustuvat poistumisopasteet ja poistumiskartat voivat
helpottaa edelld mainittujen yksildiden poistumista rakennuksesta (Lan-

ge 2008, 57). Vaikeuksia niille yksildille, joilla on ndkemisen kanssa ongel-
mia, voivat aiheuttaa liian pienet ja korkealla sijaitsevat poistumisopasteet,
heikot kontrastiolosuhteet seka kierreportaat. Naiden lisaksi myds poistu-
misovet, joiden avauslaitetta on vaikea |6ytaa, niitd on useampia tai niiden
toimintaperiaatetta on vaikea ymmartaa, aiheuttavat haasteita oven avaa-
misen kannalta. (Kecklund ym. 2010, 33.) Mikali heikentynyt tai kokonaan
menetetty nako haittaa poistumista, voidaan sita helpottaa muun muassa
daneen perustuvalla ohjauksella poistumisreitilld ja poistumisopasteilla,
joissa on sopivat varikontrastit. Varikontrasteja voidaan kayttaa myos esi-
merkiksi kdsijohteissa, rappusissa ja lattioissa selventdmaan poistumisreitil-
|a navigointia. (Florek & Kotodziejczyk 2021, 140.)

Jos henkil6lla on heikentynyt liikkumiskyky, voivat ongelmia poistumisrei-
tilla aiheuttaa esimerkiksi tasoerot, kynnykset ja muut vastaavat fyysiset
esteet. Nailla yksil6illa erityisia ongelmia poistumisen kannalta aiheuttavat
usein myos kierreportaat, kasijohteiden puute ja vaikeasti avattavat pois-
tumisovet, etenkin jos ovien avaamiseen vaaditaan kahta katta. (Kecklund
ym. 2010, 33, 35.) Tosin monet muutkin erityista tukea tarvitsevat henkilot
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hakevat kasijohteista tukea liikkuessaan (Boyce 2017, 34). Keinoja helpottaa
niiden henkildiden poistumista, joilla on heikentynyt liikkumiskyky, ovat esi-
merkiksi evakuointituolit, evakuointihissit ja turvalliset odotustilat (Butler
ym. 2017, 955).

Evakuointituolien kdytéssa on huomioitava se, ettd niilld voidaan auttaa
vain yhta henkilda kerrallaan, mika voi aiheuttaa ongelmia, jos evakuointi-
tuoleja on kadytossa vahemman kuin sitd poistumiseen tarvitsevia henkil6i-
ta. Lisdksi evakuointituolien kdyttdminen portaissa vaatii muiden ihmisten
apua, mika voi korkeissa rakennuksissa tarkoittaa huomattavankin suur-

ta avuntarvetta maarallisesti johtuen avustajiin kohdistuvasta fyysisesta
rasitteesta. (Butler ym. 2017, 958; Boyce 2017, 32.) Erityisesti tornitalojen
ylemmissa kerroksissa evakuointihissi voi olla ainoa realistinen vaihtoehto
poistua hatatilanteessa niille, joilla on heikentynyt liikkkumiskyky (Egodage
ym. 2020, 510). Evakuointihissit mahdollistavat naille yksil6ille myds yleen-
sa mahdollisuuden poistua taysin itsendisesti menettamatta omaa henkilo-
kohtaista apuvalinetta, minka erityisesti sahkopyoratuolin kayttajat kokivat
erityisen tarkeaksi asiaksi (Butler ym. 2017, 958—960).

Boycen (2017, 30) mukaan Yhdistyneissa kuningaskunnissa suositukset
turvallisten odotustilojen vahimmaisvaatimuksille ovat palonkestavyyden
lisdksi kaksisuuntainen valvomoon yhdistetty kommunikaatiolaite ja riit-
tava fyysinen tila pyoratuolille siten, ettd avun odottaminen pyoratuolis-

sa ei vdhenna uloskdytavan vahimmaisleveytta tai muuten haittaa muiden
ihmisten poistumista. Ajatus turvallisten odotustilojen hyodyntamisesta
poistumisprosessissa aiheutti kuitenkin Kecklundin ym. (2010) tutkimuk-
seen osallistuneilla ristiriitaisia mielipiteita ja joillain my6s epamukavuuden
tunnetta. Heikentyneesta nakokyvysta karsivat suhtautuivat yleisesti ottaen
positiivisemmin kuin muut erityista tukea tarvitsevat, mutta heilld huolta
aiheutti turvallisen odotustilan 16ytdminen hatatilanteessa (Emt. 2010, 37).
Myds avun odottaminen turvallisissa odotustiloissa voi aiheuttaa ahdistus-
ta, etenkin jos apua joutuu odottamaan yli 10 minuuttia tietdmatta kauanko
avunsaanti kestaa vai onko henkild jopa unohdettu kokonaan sinne (Butler
ym. 2017, 956). Yleiset pelon aiheet turvallisissa odotustiloissa ovatkin tilan
turvallisuus, yksin jadminen ja unohdetuksi tuleminen. Turvalliset odotusti-
lat toimivat hatatilanteessa tehokkaasti vain, jos sen loppukdyttdjat ymmar-
tavat sen toiminnan taysin ja jos sen toimivuuteen poistumisprosessissa on
luottamusta. (Boyce 2017, 35—-37.)
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Rakenteellisen ja teknisen ulottuvuuden osalta ilmeni seka yhtenevaisyyksia
ettd uusia nakokulmia kirjallisuuskatsauksen ja haastattelujen valilla. Haly-
tyksesta ja sen havaitsemisesta tuli haastateltavilta hyvin samantyyppisia
vastauksia. Yhden haastateltavan (H1) mukaan kuurot tai ne, joilla kuulo on
heikentynyt, eivat valttamatta kuule halytystd, mikali se perustuu ainoas-
taan daneen, kuten myos kirjallisuuskatsauksen tuloksista kavi ilmi. Toinen
haastateltavista (H2) mainitsee ongelman voivan koskea my6s ihmisi, joilla
on ian myo6ta heikentynyt kuulo. Teknisia ratkaisuja edelld mainittuun on-
gelmaan ehdotetaan kahdenkin haastateltavan toimesta, varindan perus-
tuvista laitteista optisiin halytysjarjestelmiin — tekniikkaa, joista molemmat
nostettiin myos kirjallisuuskatsauksen aineistoissa esille (H1; H2).

Ja jos on vaikka joku ikd huonokuulonen niin miten han saa sen tiedon
muuten kun, sit pitadis olla niin sanottu optinen halytysjarjestelma,
joka perustuu moniaistiseen, moniaistiseen tiedon tai signaalin vas-
taanottamiseen. (H2)

Myos halytys, jossa rakennuksessa olevien ihmisten toimintaa pyritdan oh-
jaamaan tarkemmin, tulee esille yhden haastateltavan vastauksissa. Han
mainitsee halytysjarjestelman, jossa usein ensin pyydetadn odottamaan,
kun halytyksen syyta selvitetdan, jonka jalkeen jarjestelmasta todetaan joko
halytys aiheettomaksi tai annetaan jatko-ohjeita hatdapoistumisen kdynnis-
tamiseksi ja toteuttamiseksi. Taman kaltainen halytysjarjestelma oli hanen
mielestddn nakdévammaiselle paras vaihtoehto. (H3.)

Varsinaiselle poistumisreitille siirryttdessa vastaan tulevia ilmi6ita nousi
haastatteluissa laajasti esille. Kuten kirjallisuuskatsauksesta kavi ilmi, myos
haastatteluissa todettiin kierreportaiden haastavuus monella erityista tukea
tarvitsevalla henkil6lla. Yhdessa haastattelussa mainittiin se, etta esimerkik-
si pyoratuolia kayttaville tai niille, joilla on ndkemisen kanssa ongelmia, kier-
reportaat voivat aiheuttaa hankaluuksia poistumisen kannalta. Kierreportai-
den leveyden vaikutuksista kysyttdessa kyseinen haastateltava vastasi, etta
leveydelld ei ole vaikutusta kierreportaiden haastavuuteen. Saman haasta-
teltavan kokemusten mukaan evakuointipatjat voisivat olla kierreportaissa
hyva ratkaisu, jos niitd ei muuten pysty kulkemaan. Evakuointituolit puoles-
taan ovat hanen mukaansa haasteellisia kierreportaissa ja myos sellaisissa
tilanteissa, joissa jouduttaisiin kulkemaan tavallisia portaita ylospain. (H1.)
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No yks asia mitd ma aattelen, mihin ma oon tormanny tyopaikoilla ja
missa ihmiset asuu, et tota poistumistiel saattaa olla kierreportaat,
jotka on tietysti hyvin hankalia hyvin monelle saada ihmisia ulos sielta
jos, varsinki jos nyt esimerkiks liikkuu pyoratuolilla tai jos ei nde tai
nain, niin just ne kierreportaat on yks asia mita ma oon miettiny mon-
ta kertaa et miten oikeesti saatais ihmiset ulos. (H1)

Poistumisreitilla navigointia helpottavat tai vaikeuttavat ndakévammaisten
osalta useatkin eri tekijat. Yhden haastateltavan mukaan kerrosnumerot
voidaan esimerkiksi merkata pistekirjoituksella rappukaytavan kaiteisiin tai
kohonumeroilla my6s rapun oviin. Lattiassa olevilla kohomerkinndilla voi-
daan myods ohjata poistumisreitille ja sitad kautta ulos. Kyseinen haastatelta-
va kuitenkin huomautti, ettd mikali lattian kohomerkinnéilla ohjataan myos
rakennuksen eri osiin hatatilanteen ulkopuolella, voi kohomerkintdjen suuri
maara sekoittaa ja hidastaa poistumista. Lisaksi han koki, ettd harvoin kay-
tetyt poistumisreitit voivat olla ehka vaikeampia. Tasoerot eivat puolestaan
haastateltavan mukaan yleisesti aiheuta ongelmia nakdvammaisille, mutta
yllattavat tasoerojen muutokset voivat aiheuttaa vaaratilanteita. (H3.)

Ovien avaaminen ja hankala avautumissuunta voivat aiheuttaa yhden haas-
tateltavan mukaan haasteita joillain erityista tukea tarvitsevilla henkildilla.
Tama koskee hdanen mukaansa erityisesti kapeita kaytavia, joissa oven avaa-
minen voi onnistua, mutta sen ohi ei valttamatta enaa paase, jos tarvitsisi.
Kyseinen haastateltava koki, ettd liukuovet helpottavat liikkkumista joillain
erityista tukea tarvitsevilla henkil6illa. (H1.)

...yleensa se kahva, jos siina sellanen on, niinkun yleensa onkin, niin
se kahva siita ensimmaiseks 16ytyy yleensa. Mut sitte aika paljonhan
heikkondkosille auttaa se, ettd se ovi on niinkun selkeesti vaikkapa
vaalea, jos seind on tumma tai toisinpain. Et sokeille se ei auta tieten-
kaan. (H3)

Kaikkeen tommosiin niinku kontrasteja paljon kadyttda ja myoskin nai-
hin sit taas se kahva voi olla tumma, jos ovi on vaalea ja seind tumma
ni siind on. (H3)

Toinen haastateltava nosti esille sen, ettd suurimmalla osalla ndkévammai-
sista ovien avaaminen ei yleensa aiheuta haasteita, jos muuten ei ole esi-
merkiksi liikkumiskyvyssa ongelmia. Han piti suurempana haasteena oven
ja ovenkahvan loytamista kuin sen avaamista, poiketen osittain kirjallisuus-
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katsauksen tuloksista, joissa tuli ilmi myos haasteet avauslaitteiden maaras-
sd ja toimintaperiaatteen ymmartamisessa. Sama haastateltava nosti esille
my0ds kontrastiolosuhteiden merkityksen poistumisovien kohdalla. (H3.)

4.3 Organisatorinen ulottuvuus

Organisatorisella ulottuvuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa niita tekijoi-
ta, joita rakennusta kadyttavien organisaatioiden ja rakennuksen paivittaises-
ta toiminnasta vastaavan henkilékunnan tulisi ottaa huomioon luodessaan
edellytykset erityista tukea tarvitsevien henkil6iden onnistuneelle hatapois-
tumiselle ja sen suunnittelulle. Tasta esimerkkina voisi olla harjoittelun ja
koulutusten osuus suunnitteluprosessissa. Myos suunnitelman toteuttami-
seen ja kaytannon toimivuuteen liittyvat tekijat katsotaan kuuluvan organi-
satoriseen ulottuvuuteen tuloksia raportoitaessa.

Rakennuksen toiminnasta vastuussa olevan organisaation johdolla on tar-
kea rooli turvallisen poistumisen mahdollistamisessa yleisesti, mutta rooli
korostuu erityista tukea tarvitsevien poistumisturvallisuudessa (Boyce 2017,
30). Lisdksi rakennuksen vastuuhenkildiden tulisi olla sitoutuneita erityista
tukea tarvitsevien poistumissuunnitteluun ja siihen liittyviin kdytantoéihin
(Egodage ym. 2020, 514). Julkisissa rakennuksissa avustettu poistuminen on
haaste, mutta avun tarvitsijoita on mahdollista tunnistaa ja henkilokuntaa
voidaan kouluttaa valmiuteen (Boyce 2017, 37).

Aineistoissa korostui organisatoristen tekijoiden osalta myds suunnittelun
laatu seka harjoittelun ja koulutuksen tarkeys. Logli (2009, 45) toteaa, etta
suunnitelma vaatii toimiakseen myos sen harjoittelua kdytannossa. Myos
evakuointivdlineiden kayttoa tulisi harjoitella sen lisdksi, ettd ne pidetaan
jatkuvasti toimintakunnossa (Langen 2008, 57). Jos erityista tukea tarvitse-
va henkil6 oleskelee tietyssa rakennuksessa saanndllisesti, kuten esimer-
kiksi tyopaikalla, voi olla hyva kdytanto osallistaa hanen lisakseen esimer-
kiksi tyotovereita suunnitteluun ja harjoitteluun, jotta avuntarpeen laatu
tiedostettaisiin laajemminkin. Lisdksi organisaation tai rakennuksen turval-
lisuusorganisaatio kannattaa ottaa mukaan suunnitteluun ja sen toimeen-
panoon. (Logli 2009, 44—45.) Ty6tovereita ja henkilokuntaa voidaan myds
kouluttaa erityista tukea tarvitsevien henkildiden auttamiseen hatatilanteis-
sa. Erityisesti auttaminen kantamalla vaatii perehdytysta ja tiettya tekniik-
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kaa kantajilta. Koulutus erityista tukea tarvitsevien auttamisesta ja raken-
nuksen poistumisturvallisuudesta yleisestikin toimivat hyvin myés pois-
tumisharjoitusten muodossa. (Kecklund ym. 2010, 39-40.) Puutteellinen
koulutus ja harjoittelu voivat johtaa onnettomuuksiin varsinaisessa hatati-
lanteessa (Boyce 2017, 37).

Poistumissuunnitelman toteutuskelpoisuus ja ajantasaisuus vaativat myos
huomiota. Jos erityistd tukea tarvitsevalle henkilolle maaritelldan suunnitel-
massa tietyt auttajat hatatilannetta varten, tulisi huomioida myos kysei-
sen kaytannon sisaltamat riskit. Maaritellyt auttajat voivat hatatilanteen
sattuessa olla poissa rakennuksesta tai he eivat esimerkiksi tulipalon vuoksi
padse kulkemaan erityista tukea tarvitsevan henkilon luokse. Taman kaltai-
sia riskeja voidaan pienentaa silld, ettd osallistetaan mahdollisimman moni
rakennuksen kayttdjista suunnitteluun ja sen harjoitteluun. (Logli 2009, 45.)
Kecklundin ym. (2010, 34) tutkimuksessa kavi myos ilmi, etta jos erityis-

ta tukea tarvitsevalle henkilolle maaritelldaan tietty poistumisreitti, kokivat
osallistujat, etta heidan taytyy itse etukateen varmistaa reitin kdytettavyys.
Poistumisreiteilla ei tulisikaan sailyttaa tavaraa tai esteitd, jotka voivat muo-
dostaa esteen hatdpoistumiselle (Lange 2008, 57). Suunnitelman kaytan-
noén toimivuus tulisi tarkastaa saanndéllisesti ja sen paivittdminen kannattaa
tehda helpoksi (Logli 2009, 45). Butler ym. (2017, 962) puolestaan toteavat,
ettd hyva kaytanto tulipalon tai poistumisharjoituksen jalkeen olisi jarjestaa
purkutilaisuus, jossa keskustellaan suunnitelman ja toimenpiteiden onnis-
tumisesta ja siitd, kuinka niita voisi kehittda yhdessa erityista tukea tarvitse-
van henkilén kanssa.

Evakuointihissien kdyttamisessa erityista tukea tarvitsevien henkildiden
hatdpoistumisessa on omat riskinsa. Butlerin ym. (2017, 960) tutkimukses-
sa huolenaiheena oli kdyton priorisointi, eli annetaanko hatatilanteessa
varmasti tilaa poistua hissin avulla niille, joilla on heikentynyt liikkumiskyky.
Lisahuolena oli se, mita tapahtuisi, jos hissi olisi jo valmiiksi tdynna sen saa-
puessa kerrokseen, josta kyseisen henkilon pitaisi poistua (Butler ym. 2017,
960). Turvallisissa odotustiloissa on puolestaan usein ongelmana se, etta
kukaan ei tieda kenelld on vastuu avustaa erityista tukea tarvitsevat henki-
|6t turvallisista odotustiloista kohti uloskayntia hatatilanteessa (Boyce 2017,

35).

Organisatorisista tekijoista haastatteluaineistossa korostui padasiassa pois-
tumisen harjoittelun tarkeys. Esille nousi kuitenkin myos muita tekijoita,
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kuten yhden haastateltavan mainitsema poistumisreitin siisteys. Poistumis-
reitille vaariin paikkoihin varastoidut tai laitetut tavarat voivat haitata sokei-
den tai heikkonakoisten poistumista. (H3.) Toinen haastateltava (H1) puoles-
taan mainitsi, etta esimerkiksi yksin tydskennellessa avun saanti voi estya,
jos joku auttajista ei satukaan olemaan paikalla hatatilanteen sattuessa —
riski, joka nostettiin esille myos kirjallisuuskatsauksen tuloksissa.

Yksi haastateltavista korosti, ettd poistumissuunnitelmissa tulisi varmistaa,
ettd niiden toimivuus on testattu ja ettd niitd harjoiteltaisiin sdannollises-
ti. Hdnen mukaansa poistumisharjoitukset voisivat myos toimia tyokaluna
suunnitelmien kehittdmisessa. Lisdksi poistumisharjoituksissa tulisi huomi-
oida se, ettd ottamalla esimerkiksi kuulovammaiset mukaan harjoituksiin,
voidaan saada uusia havaintoja, uusia oppimispaikkoja tai tietoa siita, miten
poistumista voitaisiin kehittdaa paremmaksi. (H2.) Suunnitelmien toteutus-
kelpoisuuden varmistaminen ja suunnitelmien kehittdminen poistumis-
harjoitusten avulla todettiin myos kirjallisuuskatsauksen tuloksissa hyvak-
si kaytannoksi. Yhdessa haastattelussa puolestaan mainittiin myos se, etta
harjoittelu tulisi ulottaa evakuointituolin kdyttdmiseen, jos sellaisia raken-
nuksessa on (H1).

Ja sitten harjotukset kannattaa tehda tosiasiassa kuulovammaisten ja
nakdvammaisten ja eri vammaisten kanssa, ei niin etta sielld on joku
simulaatiomallinnus jostain henkildstd, jolla on kuulovamma, se ei
kerro mitdan. Se pitaa olla itse todellinen henkild, joka sitten saattaa
yllattavassa kdaantessa vois antaa myos sellasta nakdkulmaa mita ei
valttamatta ole otettu siind kyseisessa kontekstissa huomioon. (H2)

Ettda nyt ma korostan koko ajan kontekstia, et vaikka ois mitka pelas-
tus- ja hatdasuunnitelmat niin se ei yksinaan riitd vaan myos pitda tar-
kastella yksittaista tilannetta tai tilaa mita erityishaasteita siella sit on,
ne voi olla ihan yllattavia ne haasteet. Ma vertaan vaikka terminaali,
laiva, juna, omakotitalo, kerrostalo, Jatkdsaaressa oleva 30-kerroksi-
nen kerrostalo, jokaisessa pitais olla sellanen paivitetty ajantasainen
kasitys, ettd miten siina tilanteessa toimitaan. (H2)

Hatatilanteen kontekstuaalisuus ja sen huomiointi poistumisharjoituksissa
tuli yhdessa vastauksessa esille. Haastateltava painotti, etta harjoittelussa-
kin on suuri merkitys silla, tehddanko se esimerkiksi ostoskeskuksessa vai
liilkenneterminaalissa. Myds ihmisten kouluttamisella eri tilanteisiin on mer-
kitysta. (H2.)
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4.4 Poistumisen ja sen suunnittelun ko-
konaisuus

Poistumisen ja sen suunnittelun kokonaisuudella tarkoitetaan naissa tu-
loksissa sellaisia asioita, jotka liittyvat erityista tukea tarvitsevien poistu-
missuunnitteluun laajemmasta nakékulmasta. Tama teema kattaa myos
perusmaarittelyja sille, mitd varsinaiseen suunnitelmaan kannattaisi kirjata.
Teema my0ds nostaa esille tarvetta suhteuttaa yksilon tarpeita poistumisen
kokonaisuuteen.

Kecklund ym. (2010) toteavat, etta ei ole yksittdista ratkaisua, joka varmis-
taisi kaikkien erityista tukea tarvitsevien henkiléiden poistumisturvallisuu-
den hatatilanteessa. Eri lahestymistapojen yhdistelmia tulisi suosia, jotta
erilaiset yksilolliset tarpeet tulisi huomioitua (Emt. 2010, 29). Logli (2009)
nostaa esille myos tarkedan huomion siita, etta liiallinen keskittyminen yh-
den yksilon tarpeisiin voi johtaa virheisiin ja ongelmiin hatapoistumisessa.
Sen sijaan on tarkeda pyrkia hahmottamaan kokonaisuus ja eri nakokulmat
poistumisprosessissa (Emt. 2009, 45).

Varsinaisessa suunnittelussa tulisi huomioida seka kyseessa olevan raken-
nuksen yksil6lliset piirteet ettd suunnittelun kohteena olevan henkildn toi-
mintakyvyn vaikutukset poistumiseen juuri kyseisesta rakennuksesta. Kay-
tanndssa tdma tarkoittaa sitd, ettd suunnittelussa otetaan henkilon toimin-
takyvyn lisdksi huomioon vahintaan rakennuksen paloturvalaitteet, tarvit-
tavat toimenpiteet hatatilanteessa sekd ennalta maaritellyt kulkukelpoiset
poistumisreitit. Yhdysvaltalaisen standardin mukaan suunnittelussa tulee
ottaa huomioon yksilon toimintakyky, kuinka han saa tiedon halytyksesta,
mita reittid han poistuu ja mitka ovat mahdollisuudet itsendiseen poistumi-
seen vai tarvitaanko avuksi yhta tai useampaa ihmista. Myos erityista tukea
tarvitsevan henkilon yhteystiedot, padasiallinen sijainti rakennuksessa ja
mahdollisten avustajien yhteystiedot voivat olla suunnitelmiin kirjattavia
tietoja. Mikali hatatilanteen varalta tarvittaisiin tarkempaa ja reaaliaikaista
tietoa erityista tukea tarvitsevan henkilon sijainnista rakennuksessa, voitai-
siin siind hyodyntaa esimerkiksi puettavaa alyteknologiaa. (Florek & Koto-
dziejczyk 2021, 138—141.)
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Etenkin lilkkkumisen apuvalineita kayttavilla poistumisnopeus voi olla huo-
mattavasti pienempi kuin muilla ja lisdksi hitaammin liikkuvat tarvitsevat
useammin taukoja, jotka voivat vaihdella tiheydeltaan ja kestoltaan (Bo-
yce 2017, 36). Henkilot, joilla on heikentynyt liikkkumiskyky, hidastavat usein
yleista poistujien virtaa, minka liséksi riskind on tydntamisesta aiheutuva
kaatuminen (Kecklund ym. 2010, 35). Seka Butler ym. (2017, 956) ettd Boyce
(2017, 32—33) huomauttavat, ettd myos evakuointituolin kdytto voi hidastaa
poistujien virtaa portaissa. Lisaksi esimerkiksi liikuntavammaisilla, ylipainoi-
silla, vanhuksilla ja poistumisessa avustavilla henkil6illa voi olla tarvetta tau-
oille kesken poistumisprosessin (Boyce 2017, 33—34). Avustetun poistumi-
sen vaatima tila poistumisreitilla riippuu avustajien tai kantajien maarasta.
Poistumisreitin leveys puolestaan vaikuttaa siihen, padsevatkdé muut ihmi-
set ohittamaan avustettavan tai apuvalinettad kdyttavan yksilon. (Boyce 2017,
34.) Poistumisreitit kannattaakin kdyda suunnitteluvaiheessa lapi mahdollis-
ten ongelmien havaitsemiseksi (Logli 2009, 45).

Useammassakin aineistossa tuli esille erityistad tukea tarvitsevien itsenaisyys
seka poistumisvaiheessa etta sen jalkeen. Pyoratuolin kayttajat olivat huo-
lissaan siitd, ettd he menettaisivat kantoavun myota pyoratuolinsa ja siten
my0s itsendiset liikkumismahdollisuutensa (Kecklund ym. 2010, 37; Boyce
2017, 35). Myos Butler ym. (2017, 956) huomioivat, ettd evakuointituoli tar-
koittaa lilkkkumisen apuvalineitd kayttavalle sita, ettda oman henkilokohtaisen
apuvalineen tuoma itsendisyys menetetaan, varsinkin jos oma apuvaline
jatetdan poistumistilanteessa jalkeen. Sdhkopyoratuolin kayttdjilla riski sii-
hen, ettd oma apuvaline jaa poistumistilanteessa jalkeen, on huomattavasti
suurempi kuin niilla, jotka kayttavat esimerkiksi tavallisia pyoratuoleja tai
kainalosauvoja. Tavalliset pyoratuolit tai kainalosauvat voidaan helpommin
ottaa poistumistilanteessa mukaan avustavien henkildiden toimesta, mutta
sahkopyoratuolit voivat painaa enimmilldan jopa 135 kiloa (Butler ym. 2017,
958).
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4.5 Avustaminen ja vuorovaikutus pois-
tumistilanteessa

Avustamisella ja vuorovaikutuksella tarkoitetaan tassa kontekstissa asioita,
jotka taytyy ottaa huomioon, kun tarkoituksena on auttaa hatatilanteessa
ulos sellainen erityista tukea tarvitseva henkild, joka ei taysin itsendisesti
kykene poistumaan. Avustamisella voidaan tarkoittaa esimerkiksi kantamis-
ta tai ulos johdattamista henkilokunnan tai tyotoverien toimesta jo ennen
pelastuslaitoksen saapumista. Vuorovaikutuksella viitataan seka tiedonkul-
kuun hatatilanteen kehittymisesta etta varsinaisessa avustamistilanteessa
tarvittavaan vuorovaikutukseen.

Haastatteluaineistosta kavi ilmi paljon kdytannonlaheisidkin asioita erityista
tukea tarvitsevien henkildiden avustamiseen ja heiddan kanssaan kommuni-
kointiin liittyen, kun kyseessa on hatatilanne. Erds haastateltava nosti esille
liikuntarajoitteisten avustamisen, joka voidaan tehda kantamalla niiden
osalta, jotka eivat pysty lainkaan itsendisesti liikkkumaan, mutta jotkut yksit-
taiset henkilot pystyvat kuitenkin myos esimerkiksi kdavelemaan avustettuna
ainakin lyhyita matkoja. Kyseinen haastateltava kuitenkin korosti sitd, etta
on tarkeaa kysya avustettavalta henkil6lta, miten hanta voisi parhaiten aut-
taa. Ndin voidaan haastateltavan mukaansa sadstaa aikaa ja voidaan valttya
my6s mahdollisilta lissvammoilta avustamistilanteessa. (H1.)

Niin joku, joka istuu pyoratuolissa, voi olla tosi hauras et tavallaan ei
voi kauheesti kiskoa kasista tai jaloista niin voi menna jotain poikki tai
nain voisin kuvitella tammasii tilanteita. (H1)

Avustamisen harjoittelulla voitaisiin erdan haastateltavan mukaan puoles-
taan ehkaista tilanteita, joissa avustava tai avustavat henkilot pelkaavat
tekevansa jotain vaarin avustamistilanteessa. Harjoittelun avulla avustavat
henkil6t voisivat saada rohkeutta avustamiseen. Han lisaa, etta tarkeinta on
kuitenkin se, ettd ihminen pelastuu eika se, tehdaanko se juuri oikealla tek-
niikalla. (H1.)

Avustamisessa voi yhden haastateltavan mukaan olla tarkeaa myos se, etta
avustavat ihmiset olisivat mahdollisuuksien mukaan samoja koko poistumis-
reitin ajan. Taman lisdksi viestinta ja kommunikointi poistumistilanteessa
voivat ehkaista sitd, ettd avustettava kokisi jadneensa yksin hatatilanteessa,
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kun avustava henkil6 vain ohjaa hanta tiettyyn suuntaan sanomatta sanaa-
kaan. Haastateltava lisaa, ettd poistumisen aikana ndma samat avustavat
henkilot voisivat tarvittaessa myds suojata avustettavaa, jos ymparilld on
paljon ihmisid poistumisen aikana. (H1.)

Ndkévammaisten kohdalla avustaminen voi olla melko yksinkertaistakin.
Yksi haastateltavista toteaa, ettad poistumistilanteessa on aina turvallisempi
tarrautua jonkun toisen ihmisen kasivarteen kuin Iahtea itsendisesti etsi-
maan uloskayntia, jos rakennus ei ole entuudestaan kovin tuttu. Han toteaa
my0s, ettd nakdvammaista avustettaessa on tarkeaa varmistaa, ettei han
padse térmaamaan vahingossa oviin tai muihin esteisiin. Portaiden kohdal-
la vauhtia kannattaa hdnen mukaansa hidastaa ja kommunikoida portaisiin
saapumisesta myos suullisesti. Lisaksi kyseinen haastateltava toteaa, etta
avustamistilanteessa suullisen kommunikaation lisdksi on tarkeda myos
kuunnella, koska nakévammainenkin pystyy yleensa jonkin verran ohjaa-
maan sita, miten hanta kannattaa opastaa ulos. (H3.)

Mut siis, jos me mennaan silleen ihan niinku etta avustaja kulkee
edelld ja nakdvammainen pitaa siita kyynartaipeesta vahan niinku
kyynartaipeen ylapuolelta tosta olkavarresta kiinni, niin se on aika
joustavaa ja suht nopeaa myoskin sitten hatatilanteessa se liikkkumin-
en. (H3)

Ndkévammaisen avustamista voidaan myos esimerkiksi kouluttaa tai pe-
rehdyttaa rakennuksen henkilostolle, mika voi laskea avustamistilanteen
jannityskynnysta. Haastateltavan mukaan avustajan rooliin voi my6s hypata
yllattavassa tilanteessa ilman koulutustakin ja hatatilanteessa se voi olla
pakkokin, vaikka se voi avustavalle henkil6lle aluksi tuntua pelottavalta. Han
jatkaa ja toistaa sen, ettd nakdvammainen osaa yleensa kertoa omista toi-
veistaan ja tarpeistaan avustamisen ja opastamisen suhteen. (H3.)

...ettei siind paljon sindnsa oo niinkun kauheen ihmeellistad opittavaa,
mutta se on se kommunikaatio ja ihmisesta kiinnipitdminen niin ei se
suomalaisille oo kauheen luonnollista, etta jannittdaa ehka se opastaja
alussa ja pitaa sita kattakin ehka jannittyneena ja koukussa ja silleen,
ne sitten menee ohi kun siihen tottuu. (H3)

Kuulovammaisten kohdalla avustamisessa tulee yhden haastateltavan mu-

kaan huomioida se, etta siina viestinnan, vuorovaikutuksen ja kommunikaa-
tion tarve voi olla myds monikanavainen, ei pelkdstaan puheeseen perustu-
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va. Han mainitsee, ettd puheen lisdksi kannattaisi ainakin kayttaa jotain vi-
suaalisia tukielementteja tai vaikkapa kadelld viittoa, mihin suuntaan pitaisi
liikkua. Lisdksi jos avunsaanti vaatii kuulovammaiselta puhelimen kaytt63,
niin siina taytyy huomioida rauhallisen ympariston tarpeen lisaksi se, etta
kyseinen henkil6 saattaa tarvita puhelinta kdyttddkseen handsfree -laitet-
ta, joka kytkeytyy suoraan kuulolaitteeseen eika valttamatta aina ole edes
paalla, kuten haastateltava huomauttaa. (H2.)

Haastateltava toteaa, ettd poistumistilanteessa kuulovammaiselle aiheuttaa
haasteita se, etta hatatilanne on usein itsessaan nopeatempoinen prosessi,
joka pitaa sisallaan jatkuvasti toimintaa, nopeaa tiedonvaihdantaa, vuoro-
vaikutusta ja paivitettya tietoa niille, jotka on jo pelastettu seka niille, jotka
pyritdan pelastamaan. Hanen mukaansa hatatilanteessa usein oletetaan,
ettd kuulovammaiset parjadvat hatatilanteessa lahes yhta hyvin kuin muut-
kin. Haastateltava lisaa, etta tilanteen kontekstista riippuen uuden tiedon
paivittdmisessa kuulovammaisille voisi hyodyntaa esimerkiksi dalypuhelinten
tai tablettien nayttdja, johon tilanteesta voisi kirjoittaa tietoa. (H2.)

Niin ma vaitan, etta tata ei ihan kaikki oo ymmartany etta siina vai-
heessa kun tullaan kuulovammaisten kohdalle tai viittomakielisten
kohdalle, niin se ei ole ihan samanlaista tiedonvaihdantaa kuin muid-
en kanssa siind hata- ja pelastustilanteessa. (H2)

Kuulovammaisten kohdalla ongelmia viestinndssa vuorovaikutuksessa ha-
tatilanteessa voivat haastateltavan mukaan aiheuttaa esimerkiksi tilanteen
kaoottisuus ja taustahaly. Lisdksi se, ettd ohjeita ei anneta toistamiseen tai
ei varmisteta, onko ohjeet ymmarretty, voivat hankaloittaa tilannetta. Myos
taustahaly voi vaikuttaa ohjeiden ymmartamiseen, jolloin avustavalla hen-
kilolla pitaisi olla valmius toistaa ohjeet tai kertoa ohjeet ehka vield kolman-
nenkin kerran, kuten haastateltava toteaa. (H2.)
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5 Johtopaatokset

Selvityksen tavoitteena oli pystya kuvailevan kirjallisuuskatsauksen ja tee-
mahaastattelujen avulla vastaamaan kysymykseen siita, mita tulee ottaa
huomioon, kun laaditaan yksilokohtaisia suunnitelmia erityista tukea tarvit-
sevien henkildiden poistumisen turvaamiseksi rakennuksesta. Selvityspro-
sessin aikana kuitenkin ilmeni, etta erityista tukea tarvitsevat henkil6t ovat
ryhmana niin heterogeeninen ja rakennettu ympéristoé heidan poistumistur-
vallisuuttaan ajatellen niin vaihteleva, etta tyhjentavaa, kaikkiin ihmisiin ja
rakennuksiin soveltuvaa vastausta tutkimuskysymykseen on vaikea maari-
tella.

Vaikka kaikille ja kaikkiin rakennuksiin soveltuvia tarkkoja suunnitteluperus-
teita on vaikea laatia, tuloksia voidaan kuitenkin hyodyntaa erityista tukea
tarvitsevien henkildiden yksil6llisessa poistumissuunnittelussa. Tulosten
perusteella suunnittelun kokonaisuuden voidaan katsoa muodostuvan kol-
mesta paakomponentista — yksilén toimintakyvyn vaikutukset poistumiseen
ja avuntarpeeseen tietysta rakennuksesta, kyseisen rakennuksen poistu-
misturvallisuuteen liittyvdat ominaisuudet suhteessa yksilon toimintakykyyn
seka poistumisen organisointi ja toimivuus kaytannodssa. Yksilon heikenty-
neen toimintakyvyn vaikutuksia poistumiseen olisi hyodyllista peilata pois-
tumisen eri vaiheisiin; kuinka yksild saa tiedon halytyksesta, kuinka yksild
todennédkoisesti reagoi vastaanotettuaan halytyksen ja kuinka heikentynyt
toimintakyky voi estda tai hidastaa poistumisreiteilla liikkkumista joko avus-
tettuna tai itsendisesti. Lisaksi tuloksista kavi selkeasti ilmi, ettd heikentynyt
toimintakyky ei itsessdadn valttamatta esta itsendistakdan poistumista raken-
nuksesta hatatilanteessa, mutta se vaatii sen, ettd rakennuksen ominaisuu-
det mukautuvat kyseisen yksilon tarpeisiin poistumistilanteessa.

Poistumisreitilla voi rakennuksesta riippuen olla monia haasteita, jotka eri-
tyistd tukea tarvitsevien henkildiden yksilollisessa poistumissuunnittelussa
tulisi ottaa huomioon. Tulosten perusteella liikuntarajoitteisille henkildil-

le ehdottomasti suurin este ovat portaat ja erityisesti kierreportaat niissa
rakennuksissa, joissa hissia ei voi hatatilanteessa kayttaa. Portaat ja kierre-
portaat voivat aiheuttaa haasteita myos sokeille tai niille, joilla on heikenty-
nyt ndakokyky, jos portaissa on puutteelliset kdsijohteet tai huonot kontras-
tiolosuhteet. My0s poistumisovet ja niiden avauslaitteet voivat aiheuttaa
haasteita seka liikuntarajoitteisille etta niille, joilla on ndkemisen kanssa on-
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gelmia. Rakenteellisten haasteiden lisdksi on syyta varmistaa myos se, etta
suunnitellulla poistumisreitilla ei ole irtotavaraa, joka voi haitata poistumis-
ta.

Tuloksista kavi lisaksi ilmi, ettd on olemassa laaja joukko keinoja, tekniikkaa,
varusteita ja kdytantoja, joilla rakennuksesta voidaan tehda erityista tukea
tarvitsevien henkildiden poistumisturvallisuuden kannalta esteettémampi,
tai joilla voidaan korjata rakennuksessa luonnostaan mahdollisesti esiintyvia
ongelmia tai esteitd. Naista esimerkkeind mainittakoon moniaistisuuteen
perustuva halytysjarjestelma, varikontrastien hyddyntaminen lattioissa,
seinissa, portaissa ja ovissa seka evakuointituolit ja -patjat. Naita erityista
tukea tarvitsevien henkiléiden poistumisturvallisuutta parantavia ratkaisuja
voi olla rakennuksessa valmiiksi tai niitd voidaan yksilon tarpeiden mukaan
hankkia, jos mahdollista. Ndiden tekijoiden yhdistaminen toimivaan suun-
nitteluun voi parantaa erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumistur-
vallisuutta huomattavastikin, kuten tuloksista voidaan paatella.

Tuloksissa korostui koulutuksen ja harjoittelun tarkeys erityista tukea tar-
vitsevien henkildiden poistumisturvallisuudessa. Pelkka poistumissuunni-
telman laatiminen ei riitd, vaan sen toteuttamista pitda myos harjoitella
saannollisesti. Jos erityista tukea tarvitseva henkild tarvitsee apua poistumi-
seen, voi avustaminen poistumistilanteessa vaatia koulutusta, harjoittelua
ja osaamista. Yksi tarkeimmista harjoitteluun liittyvistda huomioista oli se,
ettd siihen tulee mahdollisuuksien mukaan osallistaa suunnittelun kohtee-
na oleva yksil6. Ndin toimimalla voidaan varmistaa suunnitelman toimivuus
kdytanndssa mahdollisimman hyvin. Lisdksi kdytannon harjoittelua voidaan
kayttaa tyokaluna itse suunnitelman kehittdmisessa ja laatimisessa.

Erityista tukea tarvitsevan henkilon avustaminenkin hatatilanteessa on
hyvin yksilollista ja se taytyy suunnittelussa ottaa huomioon. Paras keino
on kysya suunnittelun kohteena olevalta henkildltd, kuinka hanta voidaan
parhaiten avustaa turvallisesti poistumistilanteessa. Tama ei kuitenkaan
ole valttamatta mahdollista niiden kohdalla, joilla on heikentynyt kognitiivi-
nen toimintakyky. Avustamisessa ja hatatilanteessa yleisestikin on tulosten
perusteella hyva huomioida myds vuorovaikutuksen merkitys. On tarkeaa,
ettd erityistd tukea tarvitseva henkilo saa avustamistilanteessa tietoa siita,
mita tapahtuu ja miten seuraavaksi toimitaan. Erityisen haasteellista vuo-
rovaikutus on niiden kohdalla, jotka ovat kuuroja tai joilla on heikentynyt
kuulo. Heidan kohdallaan voidaan tilanteesta riippuen hyédyntaa esimer-
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kiksi elekielta tai muita visuaalisia keinoja. Avustavalla henkil6lla tulisi olla
valmius my6s kuunnella erityista tukea tarvitsevan henkilon toiveita poistu-
misprosessin aikana, tilanteen sallimissa rajoissa ja mikali yksilon puhekyky
ei ole rajoittunut. Kuten edelldakin mainittu, mydskaan avustamisen kohdalla
pelkka suunnittelu ei riitd, vaan sitd taytyy harjoitella kdytanndssa.

51



6 Pohdinta

Selvityksen taustalla oli useissa muissa maissa kaytossa olevat yksildlliset
poistumissuunnitelmat erityista tukea tarvitseville henkil6ille. Suomessa
kyseisid suunnitelmia ei vield juurikaan kayteta. Sen perusteella voidaan-
kin pohtia, toteutuuko erityista tukea tarvitsevien henkildiden yhdenvertai-
suus, jos rakennuksesta poistuminen hatatilanteessa on erityisen haastavaa
tai jopa mahdotonta yksilon heikentyneen toimintakyvyn vuoksi. Raken-
nuksen omistajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan velvollisuuksista
rakennuksessa olevien henkildiden poistumisen turvaamiseksi sddadetaan
pelastuslaissa (379/2011, 9 §). Pelastuslaissa (379/2011, 14—15 §) maaritellys-
sa omatoimisen varautumisen velvoitteessa ja sen perusteella laadittavassa
pelastussuunnitelmassa organisaation tulisi varautua henkildiden turvalli-
suuden varmistamiseen vaaratilanteissa, kuten esimerkiksi tulipalossa. Yk-
sittdisten henkildiden toimintakyvyn vaikutuksia poistumismahdollisuuksiin
ei kuitenkaan valttamatta osata ottaa pelastussuunnitelmissa huomioon.

Pohdittavaksi jaa myos se, voiko yhteiskunta poistumisturvallisuuden osalta
olla soveltamatta yhdenvertaisuuslain (1325/2014, 15 §) tarkoittamia koh-
tuullisia mukautuksia vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden toteutta-
miseksi. Kysymys siis kuuluu, voitaisiinko yksiléllinen poistumissuunnittelu
laskea kohtuulliseksi mukautukseksi silloin, kun erityista tukea tarvitseva
henkilo kay esimerkiksi koulussa tai tissa. Toisaalta kyseinen lainkohta kos-
kettaa vain vammaisia, mika on kasitteena ongelmallinen koska kuten tassa-
kin selvityksessa on todettu, poistumisturvallisuutta heikentava toimintaky-
ky voi olla my6s monilla muilla henkilGilla, joita ei valttamatta ole luokiteltu
vammaiseksi. Suomen lainsadadannon asettamat vaatimukset poistumistur-
vallisuusjarjestelyille on muodostettu padosin silla oletuksella, etta raken-
nuksessa asioivalla ei ole heikentynyt toimintakyky, pois lukien hoitolaitok-
set seka palvelu- ja tukiasunnot. Monissa maissa erityista tukea tarvitsevien
henkildiden oikeus turvalliseen poistumiseen rakennuksesta hatatilanteessa
on lisatty joko osaksi paikallista yhdenvertaisuuslainsdadantoa tai se on il-
maistu tarkasti esimerkiksi paloturvallisuuslainsddadanndssa. Joissain maissa
myos yksilollisten poistumissuunnitelmien laatimiseen velvoitetaan paikalli-
sessa lainsdaadannossa.

Yksi pohdittavan arvoinen asia, johon tutkimusaineistoissa ei otettu kantaa,

on automaattisen sammutuslaitteiston merkitys. Automaattinen sammu-
tuslaitteisto lisaa turvalliseen poistumiseen kaytettavissa olevaa aikaa, jol-
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loin erityista tukea tarvitseva henkil6 voisi turvallisemmin odottaa pelastus-
laitoksen saapumista. Olisi siis syyta kerata lisatietoa siita, miten automaat-
tinen sammutuslaitteisto vaikuttaa yksil6lliseen poistumissuunnitteluun.
Tassa asiassa keskioon nousevat todennakoisesti sammutuslaitteiston kat-
tavuus rakennuksessa seka se, onko sammutuslaitteiston kunnossapidosta
huolehdittu asianmukaisesti. On kuitenkin huomioitava, ettd vaikka auto-
maattinen sammutuslaitteisto hillitsisikin tulipaloa, voivat muodostuneet
palokaasut silti aiheuttaa hengenvaaralliset olosuhteet.

Tietoperustassa ja tutkimusaineistossa nousivat esille myods evakuointihis-
sit, turvalliset odotustilat seka evakuointituolit ja -patjat. Evakuointihisseja
on rakennettu ilmeisesti padasiassa vain moderneihin tornitaloihin, joten
niiden merkitys erityista tukea tarvitsevien henkiléiden yksilollisessa poistu-
missuunnittelussa Suomessa lienee toistaiseksi vahdinen. Sama koskee tur-
vallisia odotustiloja, jotka joissain maissa ovat osa rakentamismaarayksia,
mutta Suomessa ne ovat taman selvityksen perusteella erittdin tuntematon
konsepti. Poistumista helpottavista varusteista evakuointituolit ovat Suo-
messa hieman tunnetumpi kasite.

6.1 Jatkotutkimusaiheet

Taman selvityksen perusteella yksi keskeisimpia potentiaalisia jatkotut-
kimusaiheita olisi tiedon syventdminen siita, mita kaikkia poistumiseen
vaikuttavia yksilollisia tekijoita vaestdssa on. Poistumistilanteessa erityista
tukea tarvitsevan henkilon kasite voi olla hyvinkin laaja ja tuloksissa paino-
tus oli selkedsti perinteisissa ihmisryhmissa, jotka usein luokitellaan myos
vammaisiksi. Naiden ulkopuolelle jaa kuitenkin laaja ihmisjoukko, joilla voi
olla hyvin erilaisia tarpeita ja riskeja poistumisturvallisuuteen liittyen — joko
pysyvid, valiaikaisia tai vaihtelevia. Ymmartavatko esimerkiksi kaikki maa-
hanmuuttajat Suomen poistumisjarjestelyja ja osataanko vanhusten pois-
tumismahdollisuudet arvioida oikein? Enta kuinka mielenterveysongelmat
voivat vaikuttaa poistumisen onnistumiseen? Naita tekijoita olisi syyta sel-
vittaa yksityiskohtaisemmin ja niita voisi siten hyodyntaa myos yksil6llisessa
poistumissuunnittelussa tulevaisuudessa.

Lisaksi yksilollisen poistumissuunnittelun kdytannon toteutusta olisi syy-
ta selvittaa tarkemmin. Kuten tdssa selvityksessa on todettu, suunnitelma
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on hyodyton, jos sita ei voida kdytdannossa toteuttaa hatatilanteessa. Tata
voitaisiin tutkia esimerkiksi kdytannon poistumisharjoitusten muodossa,
joihin osallistetaan erityista tukea tarvitsevia henkil6ita. Kdytannon toteut-
tamiskelpoisuuden tutkiminen voisi toimia myo6s tyokaluna mahdollisen
suunnitelmapohjan laatimiselle ja koekaytolle. Siindkin pitaisi luonnollisesti
huomioida se, kuinka yleistettavia tuloksista saisi johtuen henkildiden ja ra-
kennusten yksilollisista vaihtelevuuksista.

Naita tuloksia voidaan soveltaa julkisiin rakennuksiin ja tyopaikoille, mut-
ta vastaavaa tutkimusta pitdisi tehda myo6s asuntojen osalta. Tutkimuksen
kohteena voisi olla erityista tukea tarvitsevien henkildiden poistumismah-
dollisuuksien arviointi asunnosta ja poistumisen suunnittelu. Taman ulko-
puolelle voidaan rajata kotihoidon piirissa olevat erityista tukea tarvitsevat
henkilot, koska johdannossa mainitussa EVAC-hankkeessa kotihoidon asiak-
kaiden poistumisturvallisuutta on otettu jo huomioon. Kotihoidon piirissa
oli vuonna 2020 hieman yli 208 000 ihmistd, mika jattaa merkittavan osan
erityista tukea tarvitsevista kotona asuvista poistumisturvallisuuden arvi-
oinnin ulkopuolelle, ottaen huomioon, ettad esimerkiksi 65-vuotta tayttanei-
ta oli samana vuonna 1,23 miljoonaa ja muistisairaita arviointitavasta riip-
puen 200 000 tai noin 400 000 (Saukkonen ym. 2021, 1; Duodecim 2021;
Ojala 2020, 25).
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Liite 1: Haastatteluteemat

1. Yleisesti erityista tukea tarvitsevien poistumismahdollisuuksista hatatilanteessa

a.

Erityista tukea tarvitsevien mahdollisuudet poistua rakennuksesta ilman
apua, yleisella tasolla.

. Avunsaantimahdollisuudet hatatilanteessa ilman etukateen laadittuja suun-

nitelmia.
Poistumisen esteettdmyys Suomessa.

2. Hatatilanteen havaitseminen ja siihen reagointi

a.

Toimintarajoitteen/rajoitteiden vaikutus hatatilanteen, kuten esim. tulipalon,
havaitsemiseen.

b. Tekniikkaa tai muita vaihtoehtoja hatatilanteen havaitsemiseksi.

C.

Toimintarajoitteen/rajoitteiden vaikutus hatatilanteeseen reagointiin.

3. Erityista tukea tarvitsevien poistumisvaihe

a.

Toimintarajoitteen/rajoitteiden vaikutus poistumisreitin |6ytamiseen ja siin
suunnistamiseen.

. Tekniikkaa tai muita jarjestelyja poistumisreitin |6ytdmisen ja silld suunnista-

misen helpottamiseksi.
Tasoerojen (portaat, kynnykset, luiskat) vaikutus hatapoistumiseen olettaen,
ettd hisseja ei voi kayttaa.

d. Ovet ja niiden avattavuus.

e. Tekniikkaa tai keinoja, joiden avulla vaikeista tai mahdottomista tasoeroista

tai ovista paasisi kulkemaan ja jatkamaan poistumista.
Muita olennaisia esteita tai haasteita poistumisreitilld kulkemiselle.

. Poistumista helpottavia tai nopeuttavia asioita.
. Turvallinen odotustila tarkoittaa viereisessa palo-osastossa sijaitsevaa pois-

tumisreittiin yleensa yhteydessa olevaa tilaa, jossa erityista tukea tarvitsevat
henkilot voivat turvallisesti odottaa apua poistumiseen (estaméattd muiden
ihmisten poistumista). Turvallisten odotustilojen kdyttdminen Suomessa.

4. Poistumisen avustaminen rakennuksessa

a.

b.
C.

Avustettu poistuminen ja siihen tarvittavan avun saaminen paikalle hatatilan-
teessa.

Avuntarpeen luonne hatatilanteessa.

Auttamistilanteen mahdolliset riskit avustettavalle tai avustajalle.

d. Koulutuksen tai perehdytyksen tarve avustajilla.
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Erityista tukea tarvitsevien henkildiden yksilollinen poistumissuunnittelu
julkisissa rakennuksissa ja tyopaikoilla on ollut Suomessa heikosti tunnettu
varautumisen osa-alue. Tama selvitys kuvaa poistumisturvallisuuden

haastatteluiden perusteella.

Raportti taydentaa poistumisturvallisuustietoa julkisten tilojen ja tyopaikkojen osalta.
Tieto on tarkoitettu seka kiinteiston omistajien, toiminnanharjoittajien, tyonantajien,
pelastustoimen seka erityista tukea tarvitsevien henkildiden ja heidan turvallisuudestaan
vastaavien henkildiden kayttoon.

i”olineﬂ_ F.’ek;‘“sfusabn Suomen Pelastusalan Keskusjirjesto SPEK
eskusjarjesto Ratamestarinkatu 11, 00520 Helsinki

p. 09 476 112 spekinfo@spek.fi
www.spek.fi
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