Kainuun sahkdkatkot asukkaiden kokemana — Varautumista, huolta ja auttamista

Vuodenvaihteessa 2017-2018 Kainuun alueella koettiin laajoja sahkdkatkoja, jotka olivat seurausta
tykkylumesta. Runsas lumentulo kasasi puiden oksille raskaita lumikerrostumia, joiden seurauksena
puita kaatui johdinlinjoille. My&s sahkolinjoille kertynyt lumi ja jaa katkoivat sahkoja. Kaikkiaan Kainuun
alueella oli tuhansia sahkottomia kotitalouksia. Suurimmalle osalle sahkot saatiin palautettua nopeasti,
mutta osa joutui olevaan useita vuorokausia sahkotta. Hairidtilanteesta selvittiin pelastustoimen,
sahkoyhtion ja eri tahojen toimenpiteiden ja yhteistyon avulla. Myo6s asukkaiden omatoimisuus ja
kriisinsietokyky olivat keskeisia tekijoita, jotka auttoivat tilanteesta selviamiseen. Tapahtumien jalkeen
haluttiin tarkemmin selvittdaa, mika merkitys asukkaiden omalla toiminnalla oli ja milta hairidtilanne
naytti asukkaiden nakdkulmasta.

Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto toteutti kansalaisille suunnatun kyselyn aikavalilla 31.1.-13.2.2018.
Kyselyyn vastasi yhteensa 118 henked. Kysely toteutettiin Webropol-ohjelmalla ja kyselyyn oli
mahdollista vastata vain sahkdisen linkin kautta, jota levitettiin Facebookin, Twitterin ja internet-
sivustojen kautta. Kyselysta jaettiin tietoa Kainuun Sanomien ja Yle Kainuun valityksella. Keruutavasta
johtuen kyselyn ulkopuolelle jai todenndkdisesti useita ihmisryhmia. Taten aineistoa ei voida pitaa
kattavana otoksena hairitilanteen kohdanneesta populaatiosta vaan kyseessa on ndyte, joka kuvailee
118 hengen kokemuksia sahkdkatkoista.

Aineiston rakenne

Vastaajista 59 prosenttia oli naisia ja miehia 41 prosenttia. Vastaajien keski-ika oli 49 vuotta. Nuorin
vastaaja oli 18 ja vanhin 89. Vastauksia saatiin kaikista Kainuun kunnista. Eniten vastauksia kerattiin
Suomussalmen, Kuhmon, Hyrynsalmen ja Sotkamon kunnista. Suurin osa (80 %) vastaajista ilmoitti
asuinpaikaksi haja-asutusalueen.

Tulokset

Varautuminen, parjadminen ja haitat

Lumentulosta riippuen sdhkot olivat poissa katkonaisesti ja yksittdiset, pitkat sahkokatkot olivat
harvinaisempia. Kaikkiaan noin puolet vastaajista koki sahkokatkojen vaikeuttaneen arkea vahintaan 1-
3 vuorokautta ja 17 prosenttia yli viisi vuorokautta.

Metsaisilla Kainuun kylilld, jossa sahkolinjat kulkevat ilmajohtoina, sdhkokatkot eivat ole
harvinaisuuksia, milla lienee vaikutusta kotitalouksien varautumiseen. Valtaosa (70 %) vastaajista
arvioikin kotitaloutensa olleen varautuneen sahkokatkoihin, mika selittda osittain sen, etta suurin osa
(77 %) koki kotitalouden parjanneen hyvin sdhkokatkojen aikana. Toisaalta kolmasosa katsoi
sahkokatkojen vaikeuttaneen arkea paljon tai hyvin paljon.



Avovastausten perusteella arkea vaikeuttivat etenkin vedentulon katkeaminen, asuntojen lammitys,
pimeys ja hairiot verkkoliikenteessa. Vesikatkokset vaikeuttivat niin peseytymistd, ruoanlaittoa,
pyykinpesua kuin vessassa kdyntia.

Hairiot keskittyivat alueille, joissa asuntokanta muodostuu padosin maatiloista ja omakotitaloista, joissa
tulisijat ovat yleisid ja ne olivatkin keskeisessa asemassa pitdmassa asuintilat lampimina.

Veden tulo loppui séhkdjen katkettua (oma kaivo), lapsiperhe joten pesut ja vessakdynnit ym oli
hankalaa. Limmitys loppui, (maalémpd), yksi leivinuuni ja sité ahkerasti [immitettiin, mutta se ei
toista pddtd taloa endd Idmmitéd. Alimmillaan talo jadhtyi 16 asteeseen. Vililld ei ollut kuuluvuutta
kénnykdssé, onneksi ei kiireellistd apua tarvittu.

Alle puolet (38 %) vastaajista koki sahkokatkoista aiheutuneen taloudellista haittaa, joka ilmeni muun
muassa pakasteiden pilaantumisena. Lampdtilat vaihtelivat hairidjakson aikana, mika vaikeutti
pakasteiden sdilytysta, kun ulkona ei ollut riittavan kylmaa.

Ruokien sdilytys oli haasteellista; ulkona ei onneksi ollut kova pakkanen, joten pdivittdisruokia pystyi
sdilyttdmddn sielld. Pakkasta oli kuitenkin niin vdhdn, ettd pakasteet pddsivét sulamaan.
Leivinuunia ldimmittdmdlld pidettiin talo asumiskelpoisena ja ruokaa tehtiin kaasuhellalla. Pimedd oli
tietysti.

Vakavimpia haittoja sahkottomyydesta aiheutui niille yksittaisille vastaajille, jotka olivat riippuvaisia
sahkokayttoisista terveydenhoitoon liittyvista laitteista, kuten happirikastimista.

Yélld tarvitsen sdhkéd hengityslaitteeseen. Tdytyi valvoa katkosten aikana.

Kysyttdessa erilaisten tekijoiden vaikutusta parjaamiseen. Esiin nousivat oma asenne, omat taidot,
kotivara ja varalammitysjarjestelmat. Etenkin oma asenne korostui vastauksissa, joissa lahestulkoon
kaikki (95 %) katsoivat oman asenteen auttaneen melko paljon tai paljon tilanteesta selviamiseen.

Turvallisuuden tunne

Suurin osa (78 %) koki olleensa turvassa sdhkokatkojen aikana. Toisaalta turvattomaksi itsensa
kokeviakin oli. Hairidtilanteessa turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat huoli omasta ja laheisten, mutta
myds muiden selvidmisesta ja aineiston perusteella moni (78 %) kantoikin huolta joistain asukkaista ja
ihmisryhmista. Huolissaan oltiin etenkin ikdihmisten mutta, myos lapsiperheiden ja maatilayrittdjien
parjaamisesta.



Olitko huolissasi joidenkin asukkaiden / ihmisryhmien
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parjaamisesta hairictilanteen aikana?
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EKylla ®mEn

Avovastausten perusteella etenkin ikdihmisten parjaaminen kylmenevissa asunnoissa tilanteessa, jossa
esiintyi verkkoliikenteen hairiota, huolestutti. Tilanne herdtti epatietoisuutta, kuten saavatko
ikdihmiset tarvittaessa apua ja kdayko kukaan tarkistamassa heidan olojaan. Huolta aiheuttivat myds
vesikatkot, joiden arveltiin olevan hankalia etenkin lapsiperheille. Moni kantoi huolta alueen
karjatiloista ja niiden kyvysta hoitaa eldimia sahkokatkojen keskellda. Myo6s pimeys ja avotulen, kuten
kynttildiden kaytto aiheutti pelkoa mahdollisista kotitapaturmista.

Auttaminen ja avunsaanti

Hairidtilanteen aikana apua annettiin ja saatiin. Kaikkiaan noin 40 prosenttia vastaajista ilmoitti
saaneensa apua joltain taholta. Useimmin mainittuja avunlahteita olivat lahipiiri (perhe, sukulaiset) ja
naapurit. Lahes puolet (49 %) kyselyyn osallistuneista kertoivat tarjonneensa apua sukulaisille,
naapureille ja lahialueen asukkaille. Avovastausten perusteella apua oli monenlaista. Lainattiin
aggregaatteja, haettiin vetta, kaytiin pesulla, ladattiin akkuja, kdytiin sydmassa ja majoituttiin. Osa oli
joutunut jattamaan kotinsa ja menemaan tuttavien luokse. Henkista tukea edustivat yhdessdolo ja
erilaiset keskustelut ja tiedon valittaminen. Asukkaita myos kiersi tarkistamassa, miten kylilla parjattiin.

Pakasteet olivat naapurissa. Monkijan karrylla vietiin ne sinne. Saunassa naapurissa. Evakossa
tuttujen luona. Kéannykoéitten lataamista tuttujen luona, autolaturia ja aggregaatteja kayttivat puhelimien
lataukseen ym. Pesuveden sulatusta lumesta. Séahkdlliset ihmiset kutsuivat luokseen sydmaan ja
saunomaan sahkottomia. Nain meidan kylalla pelasi hommat.

Tiedonkulku

Sahkokatkojen aikana osa tukiasemista sammui, mikda aiheutti verkkoliikenteen hairidita, jotka
huolestuttivat asukkaita. Kyselyyn vastaajista perati 59 prosenttia ilmoitti havainneensa
verkkoliikenteessa jonkinlaisia hadirioita, kuten etteivat puhelut yhdistyneet.

Puhelin- ja tietoliikenneverkko. Miten ihmeessd voi mastot pimeté muutamassa tunnissa? Jos tulee
ohjeeksi, ettd jos ei pysty soittamaan hétdnumeroon, niin mennd poliisi-, palo- tai terveysasemalla.
Tddltéd on 65 km matkaa.



Tarkeimmiksi mielletyt viestintdkanavat olivat internetin uutissivustot ja sosiaalinen media (facebook,
twitter, instagram, snapchat, whatsupp jne.), mutta myos radio oli monelle keskeinen tiedonldhde.
Suurin osa (75 %) vastaajista katsoi saaneensa riittdvasti tietoa hairiotilanteen aikana. Niilld, jotka
kokivat tiedonvalityksen olleen riittdmaton, tiedonpuute liittyi ldhinndg sahkdkatkojen ja
puhelinliikenteen hairididen ajalliseen kestoon. Olisi haluttu nopeammin tietdaa kauanko hairiétilanne
tulee kestamaan.

Saitko riittavasti tietoa hairiotilanteen aikana? _ 25%
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EKyllda ®mEn

Luottamus, kokemus ja koulutus

Kainuun sahkokatkojen kaltainen hairiétilanne on aina merkittava tapahtuma, joka vaikuttaa alueen
vaestoon monella eri tasolla. Aineelliset menetykset mutta myos vaikutukset sosiaalisiin rakenteisiin,
kuten luottamukseen ovat keskeisia tekijoita arvioitaessa hairiétilanteen aiheuttamia vaikutuksia.

Kyselyssa tutkittiin, oliko asukkaiden luottamus eri tahoihin muuttunut hairiétilanteen johdosta.
Vastausten perusteella koettelemukset olivat padosin vahvistaneet luottamusta eri tahoihin. Eniten
luottamus vahvistui laheisiin, naapureihin ja pelastuslaitokseen. Kunnan viranomaisten ja etenkin
sahkoyhtion osalta oli myds paljon enemman niitd, jotka katsoivat luottamuksen heikentyneen.
Keskiarvotulos jai kuitenkin ndidenkin toimijoiden osalta positiivisen puolelle.

Luottamuksen lisaksi kysyttiin asukkaiden tyytyvaisyytta eri viranomaisten toimintaan hairiotilanteen
aikana. Kaikkiin tahoihin oltiin useammin tyytyvaisia kuin tyytymattomia, ja etenkin pelastuslaitoksen
toimintaan oltiin tyytyvaisia. Kunnan viranomaisten ja erityisesti sdhkéyhtion toimintaan ei samassa
maarin oltu tyytyvaisia. Etenkin sahkoyhtion osalta tulosta heikentdanee se, etta sita pidettiin myos
osittain syyllisena sahkokatkoihin.

Kokemus opettaa, silld reilusti yli puolet (65 %) vastaajista arvioi, etta parjaisi jatkossa aikaisempaa
paremmin, jos tulisi uusia sahkokatkoja.

Suurin osa (77 %) vastaajista ei ollut saanut varautumista koskevaa koulutusta. Mutta siitd reilusta
viidesosasta (23 %), jotka koulutusta olivat saaneet, suurin osa (85 %) katsoi siitéd olleen hyotya
héiriotilanteen aikana. Kaikkiaan 63 prosenttia vastaajista katsoi, ettd asukkaille tulisi jatkossa tarjota
varautumiseen liittyvaa koulutusta.



Lopuksi

Kainuun tapahtumasarja oli hyva esimerkki keskeisen infrastruktuurin pettamisesta modernissa
yhteiskunnassa ja sen laaja-alaisista vaikutuksista asukkaiden eldamaan. Sahkoa tarvitaan kaikkialla ja
sen asukkaat saivat nopeasti huomata, kun vessaan ei tullut uutta vettd, taloon lIampda ja puhelu ei
yhdistynyt. Tilanteesta selvittiin padosin hyvin, koska pahimmat sahkokatkot sattuivat alueilla, joiden
vaestd oli varautunut ja joilla oli selvidmiseen tarvittavia resursseja, kuten tulisijoja, kotivaraa ja
varavedenldhde. Vastaajien mukaan myos omalla asenteella ja taidoilla oli keskeinen rooli parjaamisen
taustalla. Vaikka omatoimisuus ja asukkaiden kriisinsietokyky tdman aineiston perusteella nayttaa
olleen hyva, on huomioitava, ettda monen turvallisuuden tunne jarkkyi. Suurin osa kyselyyn vastanneista
oli ollut huolissaan etenkin ikdihmisten parjaamisesta. Myos verkkoliikennehairiot ovat sellainen ilmio,
joka eristaa asukkaat ulkopuolisesta avusta ja hyvin nopeasti aiheuttaa ihmisissa pelon tunteita.

Hairidtilanteet ovat yhteisollinen kokemus. Vastaajien mukaan naapuriapu ja lahipiirin tuki olivat
keskeisessd asemassa ja hairiotilanteen seurauksena luottamus etenkin |dhipiirin kasvoi. Myos
luottamus ja tyytyvadisyys pelastuslaitoksen toimintaan olivat korkealla tasolla, vaikka vain pieni osa
vastaajista oli suoraan saanut heiltd apua. Todenndkoisesti tulos kertoo siitd, miten pelastuslaitoksen
rooli ndhdaan juuri auttajan ja ongelmien ratkaisijana. Sen sijaan sahkoyhtioéon ja kunnan viranomaisiin
liittyy myos toinen, kriittisempi puoli, johon liittyvat kysymykset jatkuvuuden hallinnan heikkouksista ja
riittdmattémasta varautumisesta.

Jos tulee uusia sahkdkatkoja, uskon parjaavani niissa
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